
 

บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 
  การวิจัยในครั้งนี้ด าเนินการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้แผนผัง
ความคิดเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การเรียนรู้ด้วยตนเอง รูปแบบการเรียนรู้ ระบบการศึกษา
ทางไกล การศึกษาของผู้สูงอายุ  รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้แผนผังความคิดเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
  2.  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  3.  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการเรียนรู้     
  4.  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับระบบการศึกษาทางไกล 
  5.  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของวัยกลางคนและสูงอายุ 
 6.  การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้แผนผังความคิดเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนของนักศึกษาวัยกลางคนและสูงอายุในระบบการศึกษาทางไกล 
  7. กรอบแนวคิดการวิจัย 

   8. สมมติฐานการวิจัย 

 

 1. แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกีย่วข้องกบัการใช้แผนผังความคิดเพื่อเพิม่ผลสมัฤทธิ์ 
    ทางการเรียน 
 ผังกราฟิก (graphic organizer) เป็นการบริหารจัดการโดยใช้แผนผังทางความคิด  
ซึ่งประกอบไปด้วยความคิดหรือข้อมูลส าคัญๆ ที่เชื่อมโยงกันอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งท าให้เห็น
โครงสร้างของความรู้หรือเนื้อหาสาระนั้นๆ การใช้ผังกราฟิกเป็นเทคนิคที่ผู้เรียนสามารถน าไปใช้  
ในการเรียนรู้เนื้อหาสาระต่างๆ จ านวนมาก ช่วยให้เข้าใจในเนื้อหาสาระนั้นได้ง่ายขึ้น เร็วขึ้น และ
จดจ าได้นาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากเนื้อหาสาระหรือข้อมูลต่างๆ ที่ผู้เรียนมานั้นอยู่ในลักษณะ  
กระจัดกระจาย ผังกราฟิกเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้เรียนจัดข้อมูลเหล่านั้นให้เป็นระบบระเบียบ  
อยู่ในรูปแบบที่อธิบายให้เข้าใจและจดจ าได้ง่าย    
  นอกจากนั้นในหลายกรณีที่ผู้เรียนมีความคิดริเริ่มหรือสร้างความคิดขึ้น ผังกราฟิกก็จะ
เป็นเครื่องมือทางการคิดได้ดี เนื่องจากการสร้างความคิดที่มีลักษณะเป็นนามธรรมจ าเป็นต้องมีการ
แสดงออกมาให้เห็นเป็นรูปธรรม ผังกราฟิกเป็นรูปแบบของการแสดงออกของความคิดที่สามารถ
มองเห็นและอธิบายได้อย่างเป็นระบบชัดเจนและอย่างประหยัดเวลาด้วย  ในปัจจุบันมีผู้คิดค้นผัง
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กราฟิกหลากหลายรูปแบบมาก ผังกราฟิกที่ได้รับความนิยมในการน ามาใช้ในการเรียนการสอน  
การพัฒนาทักษะการคิดเป็นอย่างมากตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันก็คือ แผนผังความคิด (mind map) 
นั่นเอง 
 

  1.1 มโนทัศน์เบื้องต้นเกี่ยวกับแผนผังความคิด   
  แผนผังความคิด (mind map) เป็นการใช้แผนผัง แผนภาพ เส้น สัญลักษณ์ต่างๆ 
รวมถึงค าและข้อความประกอบ เพ่ือแสดงความหมาย ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของสาระ ความคิดรวบ
ยอดหรือความคิดหลักกับความคิดรองหรือความคิดย่อยในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างเป็นระบบ เป็นล าดับ
ขั้นตอน เห็นเป็นรูปธรรม (Buzan, 1995, ทิศนา แขมมณี, 2560, น.230, บุญรัตน์ เชื้อวงศ์, 2563, น.17) 
 ส่วนรูปแบบของแผนผังความคิดนั้นมีความหลากหลายเป็นอย่างยิ่ง แต่สามารถสรุปเป็น
รูปแบบที่ใช้กันอย่างแพร่หลายได้ 5 รูปแบบ ได้แก่ แบบกระจายออก แบบปลายเปิด แบบปลายปิด 
แบบเชื่อมโยงข้ามจุด และแผนผังความคิดแบบผสมซึ่งเป็นการเขียนแผนผังหลายรูปแบบรวมกัน เพ่ือ
แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความคิดรวบยอดหลักและความคิดรอง หรือเป็นการโยงความสัมพันธ์ของ
เนื้อเรื่องเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ ซึ่งรูปแบบของแผนผังความคิดที่ดีควรเขียนตามความถนัดของ
ผู้ เขียน และควรใช้สีที่หลากหลายใช้โครงสร้างที่แผ่ออกมาจากจุดศูนย์กลาง ใช้ เส้นโยง  
มีเครื่องหมาย และรูปภาพที่ผสมผสานกันอย่างเรียบง่ายเพ่ือง่ายต่อการท าความเข้าใจในการอ่าน 
และจดจ า (บุญรัตน์ เชื้อวงศ์, 2563, น.17) 
 

  1.2 ขั้นตอนการสร้างแผนผังความคิด  
  ส าหรับขั้นตอนการสร้างแผนผังความคิดนั้นมีนักวิชาการ นักวิจัย และผู้ที่เกี่ยวข้องได้
อธิบายไว้มากมายตามบริบทการใช้งานที่ต่างกัน เช่นเดียวกับในนบริบทการเรียนรู้ในศาสตร์การศึกษา 
มีนักวิชาการศึกษา ได้อธิบายไว้ ดังนี้       
  อรนุช ลิมตศิริ (2557) กล่าวว่า การสร้างผังมโนทัศน์มี 5 ขั้นตอน ดังนี้          
  1) เลือกเนื้อหาที่จะสร้างแผนผังความคิด โดยเลือกเนื้อหาที่ไม่ยาวและมีแนวคิดที่ไม่ยาก  
 2) แยกแยะแนวคิดส าคัญและแนวคิดรอง     
  3) จัดล าดับให้แนวความคิดท่ีกว้างอยู่บนและแนวคิดรองอยู่ถัดมา     
  4) น าแนวคิดท่ีอยู่ระดับเดียวกันมาจัดกลุ่มเข้าด้วยกัน     
  5) เชื่อมโยงแนวคิดโดยลากเส้นแล้วเขียนค าหรือข้อความเชื่อมระหว่างแนวคิด     
 ทิศนา แขมมณี (2560, น. 231) กล่าวว่า หลักการสร้างแผนผังความคิดมีดังนี้     
  1) เขียนความคิดรวบยอดหลักไว้ตรงกลางแล้วแต่สาขาออกไปเป็นความคิดรวบยอด
ย่อยๆ    
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 2) เขียนค าที่เป็นตัวแทนความหมายของความคิดนั้น ๆ ลงไป และใช้รูปทรงเรขาคณิต
แสดงระดับของค า ค าใดอยู่ในขอบเขตเดียวกันให้ใช้รูปทรงเรขาคณิตเดียวกัน     
  3) ลากเส้นเชื่อมโยงความคิด เพ่ือแสดงความสัมพันธ์ของความคิดต่าง ๆ เส้นที่ใช้จะเป็น
เส้นตรง เส้นโค้งหรือลูกศรก็ได้     
  4) ใช้สัญลักษณ์ต่าง ๆ เป็นตัวแทนความหมายของความคิดต่าง ๆ     
  5) สร้างแผนผังความคิดให้สมบูรณ์ตามความเข้าใจของตน  
  บุญรัตน์ เชื้อวงศ์  (2563)  ระบุว่า ขั้นตอนการสร้างแผนผังความคิดนั้น ให้เริ่มจากการ
เลือกความรู้ ส ารวจเนื้อหาสาระที่จะท ามาสร้างแผนผังความคิด ต่อจากนั้นจึงจัดล าดับมโนทัศน์ 
เชื่อมโยงมโนทัศน์ และตรวจสอบ หรือปรับปรุงให้ครอบคลุมเนื้อหาสาระท้ังหมด        
  กล่าวโดยสรุป ขั้นตอนการสร้างแผนผังความคิดแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอนที่ส าคัญ ได้แก่  
(1) เลือกเนื้อหาที่จะสร้างแผนผังความคิดที่สอดคล้องกับประเด็นที่จะเรียนรู้ (2) แยกแยะแนวคิด
ส าคัญและแนวคิดรองและน าแนวคิดที่อยู่ระดับเดียวกันมาจัดกลุ่มเข้าด้วยกัน (3) เขียนความคิดรวบ
ยอดหลักไว้ตรงกลาง โดยเขียนค าที่เป็นตัวแทนความหมายของความคิดนั้นแล้วแตกสาขาออกไปเป็น
ความคิดรอง โดยอาจใช้รูปทรงเรขาคณิตแสดงระดับของค า ค าใดอยู่ในระดับเดียวกันให้ใช้รูปทรง
เรขาคณิตเดียวกัน ร่วมกับการใช้สัญลักษณ์ต่าง ๆ เพ่ือเป็นตัวแทนความหมายของความคิดต่าง ๆ  
(4) ลากเส้นเชื่อมโยงความคิด เพ่ือแสดงความสัมพันธ์ของความคิดต่าง ๆ เส้นที่ใช้จะเป็นเส้นตรง  
เส้นโค้งหรือลูกศรก็ได้ และ (5) สร้างแผนผังความคิดให้สมบูรณ์ตามความเข้าใจของตน  
 

  1.3 เปรียบเทียบแผนผังความคิดกับผังกราฟิกชนิดอื่น     
  ผังกราฟิก เป็นแผนผังทางความคิด ซึ่งประกอบไปด้วยความคิดหรือข้อมูลส าคัญๆ  
ที่เชื่อมโยงกันอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งท าให้เห็นโครงสร้างของความรู้หรือเนื้อหาสาระนั้นๆ การใช้ผัง
กราฟิกเป็นเทคนิคที่ผู้เรียนสามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้เนื้อหาสาระต่างๆ จ านวนมาก ช่วยให้เข้ าใจ
ในเนื้อหาสาระนั้นได้ง่ายขึ้น เร็วขึ้น และจดจ าได้นาน เพราะว่าผังกราฟิกช่วยให้ผู้เรียนจัดข้อมูล
เหล่านั้นให้เป็นระบบระเบียบอยู่ในรูปแบบที่อธิบายให้เข้าใจและจดจ าได้ง่าย นั่นเอง  ดังที่กล่าวมา
ข้างต้นว่าในปัจจุบันนอกจากแผนผังความคิดแล้วยังยังมีผังกราฟิกชนิดอ่ืน ๆ มากมายที่ได้รับความ
นิยม เช่น ผังมโนทัศน์ (concept map) ผังแมงมุม (web diagram/ spider map)  แผนภูมิข้ันบันได 
(descending ladder / time ladder map) แผนผังก้างปลา ( fishbone map) ผังวัฏจักร (a circle 
or cyclical map) แผนภูมิโครงสร้างต้นไม้ ( tree structure ) แผนผังล าดับขั้นการด าเนินงาน 
(flowchart diagram) แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ (matrix diagram)  แผนภาพแสดงล าดับ
เหตุการณ์ (order graph  events chain) ผังความสัมพันธ์แบบจ าแนกประเภท (classification 
map)  ผังวีไดอะแกรม (vee diagram) และพล็อตไดอะแกรม (plot diagram) เป็นต้น    
  จากผังกราฟิกทั้งหมดที่กล่าวมานั้น ดูเหมือนว่าผังมโนทัศน์ (concept map) เป็นผัง
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กราฟิกที่มีคุณลักษณะต่างๆ ที่ใกล้เคียงกับแผนผังความคิด (mind map) เป็นอย่างมากในหลาย
ประเด็นลักษณะโดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าไปใช้ในการเรียนการสอน ซึ่งในความเป็นจริงนั้นมีลักษณะ
ทั้งที่เหมือนกันและแตกต่างกัน จากการเปรียบเทียบผังกราฟิก 2 ประเภทดังกล่าว พบว่าบริบทของ
การน าไปใช้งานทั้งคู่มีความเหมาะสมกับการสอนในชั้นเรียน การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการทบทวน
ความรู้การจดบันทึกส่วนบุคคล แต่พบความแตกต่างบางประการ ดังที่จะน าเสนอสาระสังเขปของข้อ
เปรียบเทียบระหว่างผังมโนทัศน์ (concept map)  กับแผนผังความคิด (mind map) ดังนี้  
 
ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบระหว่างผังมโนทัศน์กับแผนผังความคิด (Eppler, 2006)                 

หัวข้อเปรียบเทียบ 
ผังมโนทัศน์ 

(Novak, 1998) 

แผนผังความคิด  
(Buzan, 1995) 

ความหมาย แผนภาพ (diagram) แนวดิ่งที่แสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์/ 
แนวคิดท่ีสามารถเชื่อมโยงข้ามแนวคิด
ได้และมีการยกตัวอย่างประกอบ
แนวคิดได้ด้วย 

แผนภาพ (diagram) ที่
ประกอบ ด้วยพหุลักษณะ เช่น 
การลงสี รูปภาพ ที่เริ่มจากจุด
ศูนย์กลางแล้วแตกก่ิงก้าน 
สาขาแบบรัศมีวงกลม จาก
หัวข้อหลักไปยังหัวข้อย่อย 
และสามารถแตกย่อยไปได้
แบบ hierarchically 

หน้าที่การท างานหลัก แสดงความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบ
ระหว่างมโนทัศน์/แนวคิดย่อยกับ 
มโนทัศน์/แนวคิดหลัก 

แสดงหัวข้อย่อยๆ ของหัวข้อ
หลักท่ีจัดอยู่ในหมวดหมู่
เดียวกัน 

บริบทของการน าไป 

ใช้งาน 
การสอนในชั้นเรียน การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และการทบทวนความรู้ 

การจดบันทึกส่วนบุคคล  
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 
การทบทวนความรู้ 

ประเภทของกราฟิก 

ที่ใช้ 
กล่อง bubles โดย มีตัวหนังสือและ
ป้ายก ากับที่ลูกศรซึ่งเชื่อมระหว่างมโน
ทัศน์ในผัง 

Bubble ที่หัวข้อหลักท่ีจุด
ศูนย์กลาง หรือใช้สีช่วยก็ได้ 
แล้วแตกกิ่งก้านสาขา โดย
เขียนตัวหนังสือบนกิ่งก้านหรือ
ใน แผนผังรูปภาพ 
(pictograms)  
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 

หัวข้อเปรียบเทียบ ผังมโนทัศน์ 
(Novak, 1998) 

แผนผังความคิด  
(Buzan, 1995) 

ทิศทางในการอ่าน อ่านจากบนลงล่างเท่านั้น (Top-down) อ่านจากจุดศูนย์กลางไปยัง
กิ่งก้านสาขา 

แนวทางการสร้าง เริ่มต้นจากมโนทัศน์หลักระดับบนสุด
และจบที่ระดับต่ าสุดด้วยการ
ยกตัวอย่างโดยเขียนลงรูปทรงต่างๆ 
เช่น กล่อง bubbles เชื่อมต่อ
ความสัมพันธ์กันด้วยลูกศรและ
สามารถเชื่อมโยงข้ามแต่ละมโนทัศน์
ย่อยได้ด้วย 

เริ่มต้นจากหัวข้อหลักตรง
กลางแล้วแตกสาขาไปยัง
หัวข้อย่อย เขียนตัวหนังสือไว้
บนกิ่งก้านสาขาได้สามารถใช้ 
แผนผังรูปภาพ และ สีมาช่วย
ในการเน้นค าหรือความหมาย
ของค า 

ระดับความยากในการ
สร้าง 

ปานกลาง-สูง ต่ า 

ความสามารถในการ
สื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจ 

สูง ต่ า 

ความสามารถในการ
บันทึกความจ า 

ต่ า ปานกลาง-สูง 

    
  1.4 เครื่องมือที่ใช้ส าหรับสร้างแผนผังความคิด  
  ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันนักวิจัย นักวิชาการ นักพัฒนาซอฟท์แวร์ได้สร้างและพัฒนา
เครื่องมือที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการสร้างแผนผังความคิดอย่างมากมายทั้งในรูปแบบ
แพลตฟอร์ม โปรแกรมส าเร็จรูป แอปพลิเคชัน หรือเครื่องมือสร้างแผนผังความคิดผ่านระบบออนไลน์  
Maksimenkova et al. (2011) ได้รวบรวมข้อมูลและสรุปเกี่ยวกับเครื่องมือใช้ส าหรับสร้างแผนผัง
ความคิดท่ีได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย ดังนี้ 
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ตารางท่ี 2.2 เปรียบเทียบรายละเอียดของเครื่องมือส าหรับสร้างแผนผังความคิดที่ได้รับความนิยม 

ชื่อเครื่องมือ เว็บไซต์ ค่าใช้จ่าย ฟอร์แมตน าออก ฟอร์แมต
น าเข้า GoConqr www.goconqr.com มีค่าใช้จ่าย .png - 

MindMup2 www.mindmup.com 
ฟรีและมี
ค่าใช้จ่าย 

mm,mup, pdf, png, 
txt 

mm,mup 

Wise-Mapping www.wise-mapping.com ฟรี 
mm, mmap, wxml, 
pdf, jpg, png, svg, txt, 
xls, odt 

mm, wxml 

 
Freemind 

freemind.source-
forge.net/wiki/in-
dex.php/Main Page 

ฟรี - mm 

MindMeis-ter www.mindmeis-ter.com มีค่าใช้จ่าย 
pdf, rtf, docx, pptx, 
png, jpg, mmap, mind, 
xmind, txt 

mm, mmap, 
mind, xmind, 
txt 

 
XMind 

www.xmind.net มีค่าใช้จ่าย 
docx, pptx, xlsx, pdf, 
rtf, html, txt, png, 
jpg,gif, etc. 

mm 

Concept-Draw 

MINDMAP 9 

www.concept-
draw.com/prod-ucts/mind-
map-soft-ware 

มีค่าใช้จ่าย 
doc, pdf, html, xml, 
jpg, png, bmp, txt, rtf, 
mmap 

mm, mmap, 
xmind, doc, 
pdf, txt, 
opml 

Mindjet 
MindManager 

www.mindjet.com/mindma
nager/ 

ฟรีและมี
ค่าใช้จ่าย 

Html html 

Coggle coggle.it 
ฟรีและมี
ค่าใช้จ่าย 

mm, pdf, png, txt mm, txt 

   

  ส าหรับในงานวิจัยนี้มุ่งศึกษากับนักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุซึ่งมีทักษะการใช้

งานคอมพิวเตอร์และเครื่องมือในระบบออนไลน์ที่แตกต่างกันมาก ผู้วิจัยจึงได้แนะน าโปรแกรมที่ใช้

งานง่ายและได้รับความนิยมในการจัดการเรียนการสอนในประเทศไทยเพราะว่าในกรณีที่ใช้งานแบบ  

ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายก็สามารถใช้งานฟังก์ชันต่างๆ ได้เพียงพอกับการเรียนรู้ด้วยตนเองและการท างาน

ร่วมกับเพื่อนร่วมชั้นเรียนและผู้สอนได้ด้วย ก็คือ Coggle และอนุญาตให้นักศึกษาผู้สูงอายุที่ไม่มีความ

ช านาญในการใช้เครื่องมือออนไลน์สามารถสร้างแผนผังความคิดแบบกระดาษ ดินสอ/ปากกา ได้ด้วย 
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 1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้แผนผังความคิดเพื่อช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
   ในต่างประเทศ Fisher et al. (1999, pp. 110) ใช้แผนผังความคิดเป็นเครื่องมือ
ส าคัญที่ช่วยให้ผู้เรียนที่มีปัญหาทางการอ่านมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างความคิดหลัก และความคิด
รองในเรื่องที่อ่าน ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเรื่องที่อ่านได้ตรงตามเจตนาของผู้เขียน อีกทั้งยังช่วยแก้ปัญหา
ทางการอ่านเพ่ือความเข้าใจของผู้เรียนได้ โดยได้เสนอแนะการน าแผนผังความคิดไปใช้ในการสอน
อ่านภาษาอังกฤษไว้ 5 ขั้นตอน คือ   
  1) เตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน โดยการระดมความคิดเกี่ยวกับเรื่องที่จะอ่านหรือ
หัวข้อนั้นๆ         
  2) ครูน าเสนอแผนผังความคิด โดยอาจเป็นแผนผังความคิดที่มีข้อมูลเกี่ยวกับ 
เนื้อเรื่องเพียงบางส่วน รวมถึงการใช้สีลูกศร สัญลักษณ์ต่างๆ เพ่ือเป็นการชี้น าให้ผู้เรียนเข้าใจบทอ่าน 
หรืออาจเป็นแผนผังความคิดโล่งๆ ที่ให้ผู้เรียนเติมข้อมูลลงไปเอง ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับระดับความสามารถ
ทางภาษาของผู้เรียน         
  3) ครูอธิบายถึงลักษณะโครงสร้างหรือรูปแบบของแผนผังความคิดที่ใช้ รวมถึงการจัด
วางโครงสร้างของบทอ่านให้กับผู้เรียน    
  4) ครูและผู้เรียนช่วยกันวิเคราะห์เนื้อเรื่อง และเติมข้อความลงในแผนผังความคิดให้
สมบูรณ์ 
  5) หลังจากการท าแผนผังความคิดเสร็จแล้ว ครูอาจใช้แผนผังความคิดที่สร้างขึ้น 
น าไปสู่การเรียนรู้ในทักษะอ่ืนๆ เช่น การพูด หรือ การเขียน เป็นต้น       
 Pua et al. (2016) ได้ศึกษาการน าแผนผังความคิดไปใช้เป็นสื่อส าหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาเพ่ือเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ แสดงให้เห็นว่าการประยุกต์ใช้แผนผังความคิดมีผลดีต่อ
การถ่ายทอดความรู้ได้ดี อีกทั้งยังมีเป้าหมายเพ่ือยกระดับทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียนอีกด้วย ไม่
เพียงแต่มีประสิทธิภาพในการปรับปรุงความสามารถของนักเรียนเท่านั้น แต่ยังน าแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ที่สูงขึ้นมาสู่นักเรียนด้วย นักเรียนรู้สึกว่าการใช้แผนผังความคิดช่วยแก้ปัญหาได้หากพวกเขา
ประสบปัญหาในการท างานมอบหมายงานเขียน การศึกษาของพวกเขาตั้งข้อสังเกตว่าโดยทั่วไปการใช้
กิจกรรมแผนผังความคิดมีผลดีต่อการเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนรู้ของนักเรียน  
  ส่วนในประเทศ ศิริลักษณ์ หวังชอบ และคณะ (2563) ได้ใช้แผนผังความคิดออนไลน์
แบบมีโครงสร้างและแบบอิสระเพ่ือพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ด าเนินการทดลองโดยจัดกิจกรรมออนไลน์ ผู้สอนน าผลการสรุปของแต่ละกลุ่มใน
แต่ละสัปดาห์โพสต์ลงในกลุ่มกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศบนออนไลน์ แล้วน าผลสรุปมาอภิปราย
เพ่ิมเติม ให้ค าแนะน า เพ่ือพัฒนาการสะท้อนคิดในครั้งต่อไป เมื่อด าเนินการครบ 6 สัปดาห์ ก็ทดสอบ
ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียน ผลการศึกษาพบว่า ผู้เรียนที่มีการเรียนแบบ
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สะท้อนคิดโดยใช้แผนผังความคิดออนไลน์แบบมีโครงสร้างมีคะแนนความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณสูงกว่าผู้เรียนที่มีการเรียนแบบสะท้อนคิดโดยใช้แผนผังความคิดออนไลน์แบบอิสระอย่าง
มีนัยส าคัญที่ระดับ .05      
  จุมพฏ พงศ์ศักดิ์ศรี และคณะ (2562) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตแบบการเรียนรู้ด้วยการใช้แผนผังความคิดที่มีต่อการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ส าหรับ
นักศึกษาสาขาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ระดับปริญญาตรีที่ผ่านการประเมินรับรองจาก
ผู้เชี่ยวชาญจานวน 17 คน น าไปทดลองใช้กับผู้เรียนสาขาออกแบบผลิตภัณฑ์ อุตสาหกรรม จ านวน 
35 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 18 คน และกลุ่มควบคุม 17 คน ผลการวิจัย พบว่า ผู้เรียนกลุ่มทดลองมี
คะแนนความคิดสร้างสรรค์และผลการสร้างสรรค์ผลงานการออกแบบสูงขึ้น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และความคิดสร้างสรรค์กับผลงานการออกแบบของนักศึกษามีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
แบบการเรียนรู้ด้วยการใช้แผนผังความคิดที่มีต่อการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก    
  ในปัจจุบันการสร้างแผนแผนผังความคิดได้มีการต่อยอดความรู้และวิวัฒนาการด้าน
เทคนิควิธีการท าที่สามารถท าได้ในช่องทางที่หลากหลายทั้งแบบท าด้วยมือ ท าด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป
แบบออฟไลน์และโปรแกรมส าเร็จรูปแบบออนไลน์ที่ได้รับความนิยมเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ และเข้ากับ
สถานการณ์ในปัจจุบันที่ลดการท างานแบบเผชิญหน้าเปลี่ยนเป็นการท างานผ่านระบบออนไลน์และ
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
 

 2. แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 การศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์และการศึกษาทางไกล ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงได้น า 
เทคนิควิธีการการสร้างแผนแผนผังความคิดทั้งแบบท าด้วยมือ ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปแบบออฟไลน์
และโปรแกรมส าเร็จรูปแบบออนไลน์รวมถึงในรูปแบบแอปพลิเคชันมาใช้ในการพัฒนารูปแบบ  
การเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้แผนผังความคิด เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาผู้สูงอายุ 
  2.1 มโนทัศน์เบื้องต้นเกี่ยวกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง     
  การเรียนรู้แบบน าตนเอง (Self-directed learning) หรือ การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็น
การเรียนรู้ที่ผู้เรียนรับผิดชอบในการวางแผน การปฏิบัติ และการประเมินผล ความก้าวหน้าของการ
เรียนของตนเอง เป็นลักษณะซึ่งผู้เรียนทุกคนมีอยู่ในขณะที่อยู่ในสถานการณ์การเรียนรู้ ผู้เรียน
สามารถถ่ายโอนการเรียนรู้และทักษะที่เกิดจากการเรียนจากสถานการณ์ หนึ่งไปยังอีกสถานการณ์
หนึ่งได้ (Hiemstra, 1994) การเรียนรู้ด้วยการชี้น าตนเองนั้น ผู้เรียนมีกระบวนการในการเรียนรู้ 
ประกอบด้วยหาความจ าเป็นของการเรียนรู้ของตน (Learning Needs) ตั้งเป้าหมายของการเรียนรู้ 
(Learning Goals) แสวงหาแหล่งความรู้ทั้ งที่ เป็นวัสดุและเป็นบุคคล (Learning Strategies)  
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เลือกวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับตน (Learning Strategies) และประเมินผลการเรียนรู้ของคน 
(Learning Evaluation) ทั้งนี้  ผู้ เรียนอาจได้รับความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน หรืออาจจะไม่ได้รับ 
ความช่วยเหลือจากผู้อ่ืนก็ได้ ในการก าหนดพฤติกรรมตามกระบวนการดังกล่าว (Dixon, 1992) 
อธิบายขยายความว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง เริ่มจากความต้องการการเรียนของผู้เรียนอย่างมี
จุดมุ่งหมาย มีการวางแผนการเรียนรู้ สามารถระบุแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ได้ มีการวัดและ
ประเมินผลตนเองอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง     
  สามารถสรุปได้ว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง หมายถึง กระบวนการในการเรียนรู้ที่ผู้เรียน
เริ่มจากการระบุความต้องการเรียนรู้ของตนเอง การวางแผนการเรียนรู้ หาวิ ธีและแหล่งการเรียนรู้ 
รวมทั้งมีการประเมินผลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งอาจจะได้รับความช่วยเหลือจากผู้อ่ืนหรือไม่ก็ได้ 
 ทั้งนี้ เขมณัฏฐ์ มิ่งศิริธรรม (2552) ได้สรุปขั้นตอนการเรียนรู้ด้วยตนเองบนเครือข่าย 
ไว้ดังนี้   
  1) ประเมินความต้องการในการเรียนของตนเอง เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจ
ว่า ตนเองต้องการที่จะเรียนในลักษณะที่เป็นแบบรายบุคคลแบบกลุ่ม หรือแบบปรึกษาผู้สอน    
 2) ก าหนดเป้าหมายการเรียน เป็นการก าหนดจุดมุ่งหมายเฉพาะของการเรียน เลือกที่
จะเรียนในลักษณะที่เน้นความรู้หรือเรียนแบบรอบรู้กับการเรียนตามความสนใจ หรือเลือกที่จะเน้นใน
การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้  
  3) ก าหนดขอบเขตเนื้อหาที่ต้องการศึกษา โดยการเลือกระดับความยากง่ายของ
เนื้อหาที่จะเรียนรู้จัดล าดับการใช้สื่อ จ าแนกประเภทของความรู้ที่จะเรียนในด้านพุทธพิสัย ทักษะ
พิสัย หรือจิตพิสัย การเรียนทฤษฎีการปฏิบัติ หรือการน าไปใช้ เลือกระดับของสมรรถนะที่จะเรียน 
ประสบการณ์ที่จ าเป็นส าหรับเนื้อหานั้นรวมทั้งการจัดล าดับความส าคัญของเนื้อหาที่จะน ามาใช้ให้
เหมาะกับวิธีที่เลือก เช่น การเรียนเป็นรายบุคคล เรียนเป็นกลุ่ม หรือปรึกษาผู้สอน เป็นตัน  
  4) การจัดช่วงเวลาเรียน เป็นการก าหนดเวลาที่ใช้ในการน าเสนอของผู้สอน เวลาใน 
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน กลุ่มผู้เรียนด้วยกันเอง โดยผู้เรียนต้องจัดเวลาในการท า
กิจกรรมการเรียนตามที่ได้รับมอบหมาย    
  5) การเลือกวิธีการเรียนรู้ เทคนิคและเครื่องมือในการเรียน เป็นการเลือกเทคโนโลยี 
หรือสื่อที่น ามาใช้สนับสนุนการเรียนการสอน หรือการฝึกอบรม วิธีการเรียนและเทคนิคการสอน
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้โดยการสังเกต การฟัง การสัมผัส เป็นต้น หรืออาจใช้
เทคนิคการอภิปราย เช่น การจับคู่อภิปรายกับเพ่ือนหรือกับผู้สอน การอภิปรายกลุ่มย่อย หรือ 
การอภิปรายทั้งในชั้นเรียน เป็นต้น    
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  6) การควบคุมสภาพแวดล้อมในการเรียน ได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  
การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียน ซึ่งมีผลต่อทางด้านอารมณ์ ความรู้สึก และด้านจิตวิทยา 
การเผชิญกับสังคมและอุปสรรคทางวัฒนธรรม หรือการเลือกวิธีการเรียนที่ผู้เรียนพึงพอใจ       
 7) การส่งเสริมให้ผู้เรียนตรวจสอบตนเอง รู้จักไตร่ตรองและคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
เป็นการแปลงทฤษฎีมาเป็นแนวทางการปฏิบัติ การรายงานผล และสะท้อนข้อมูลที่ได้จากการ
วิเคราะห์ด้วยตนเอง 'ฝึกให้ผู้เรียนได้มีโอกาสพิจารณา ตัดสินใจ แก้ปัญหา และก าหนดแนวทางในการ
เรียนของตนเอง เพ่ือผู้เรียนได้มีความชัดเจนสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ผู้ที่สนับสนุน
แนวคิดการตรวจสอบตนเอง การไตร่ตรองและการคิดอย่างมีวิจารณญาณอย่างมีเหตุผล      
  8) บทบาทของผู้สอนในการตั้งค าถาม หรือการใช้เทคนิคในการถามเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ค าตอบ จะอยู่ในบทบาทที่ เป็นผู้อ านวยความสะดวก คอยชี้แนะให้ค าปรึกษาผู้เรียน กระตุ้นให้ผู้เรียน
อยากเรียนรู้ เช่นการสร้างบรรยากาศที่ดี การเลือกใช้เทคนิควิธีการสอนที่เหมาะสมต่อเนื้อหาความรู้ 
เช่น การรู้ช่วงจังหวะว่าเมื่อใดควรเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้เรียนและควรมีบทบาทมากน้อยเพียงใด  
ท าหน้าที่วิเคราะห์ผู้เรียน ได้แก่ ความต้องการเรียนรู้ของผู้เรียน รวมทั้งพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอน
ต้องการให้เกิดว่ามีอะไรบ้าง เพ่ือจะได้ทราบแนวทางของการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกิจกรรมการ
เรียนรู้ โดยผู้สอนเป็นผู้ก าหนดแนวทางในการเรียนร่วมกับผู้เรียน กล่าวได้ว่าเป็นการจัดการเรียนรู้
ร่วมกัน  
  9) การประเมินการเรียนรู้ ประกอบด้วย การก าหนดประเภทการประเมินตามขั้นตอน
การเรียน การเลือกประเภทของการให้ข้อมูลย้อนกลับ วิธีการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ลักษณะของผลที่ได้ จากการเรียน การติดตามประเมินผล ได้แก่ การตัดสินเกี่ยวกับความคงทนในการ
เรียนเมื่อเวลาผ่านไป ทางเลือกเกี่ยวกับแบบหรือการใช้สัญญาการเรียนเป็นเครื่องมือหรือแนวทางใน
การตรวจสอบการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 

 2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้แผนผังความคิดร่วมกับการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
  Opara (2010) ได้ด าเนินการวิจัยเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของการใช้แผนผังความคิด
ภายใต้การเรียนรู้ด้วยการควบคุมตนเองที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในด้านปริมาณ
สัมพันธ์ (stoichiometry) ออกแบบการวิจัยเป็นแบบวิจัยชนิดกึ่งทดลองที่มีการทดสอบก่อนและหลัง
การทดลอง ประชากรคือ senior secondary class 1 (SS1) students of Nsukka Urban Area, 
Enugu state ส่วนตัวอย่างวิจัย คือ นักเรียนวิชาเคมี  320 คน แยกเป็นชาย 170 และหญิง 150 คน 
ที่ได้จากการเลือกแบบเจาะจงโรงเรียนในพ้ืนที่ 4 โรงเรียน จากโรงเรียนทั้งหมด 12 โรงเรียน 
เครื่องมือที่ ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ( SAT)  
ซึ่งประกอบด้วยค าถามทดสอบตามวัตถุประสงค์ 20 ข้อ เครื่องมือได้รับการตรวจสอบ และพบว่ามี
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ความสอดคล้องภายในเป็น 0.96 ด าเนินการเพ่ือตอบค าถามวิจัย 2 ข้อ ด้วยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในด้านปริมาณสัมพันธ์ ( stoichiometry  
(mole concept)) เพ่ิมขึ้น เนื่องจากกลุ่มทดลองได้คะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุม ในการน าไประยุกต์ใช้
ทางการศึกษานั้นครูควรใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ด้วยการควบคุมตนเองในการสอนวิทยาศาสตร์ 
(โดยเฉพาะวิทยาศาสตร์กายภาพ)     
  Syahmani (2019) ได้ท าวิจัยเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้แบบจ าลองการเรียนรู้แบบควบคุม
ตนเอง (SRL) กับแผนผังความคิดในการแก้ปัญหาทางเคมีของวัสดุเกลือไฮโดรไลซิส ระดับ XI MIPA  
(Hydrolysis Salt material in class XI MIPA) มีวัตถุประสงค์การวิจัย คือ (1) เพ่ือปรับปรุงการน า
แบบจ าลองการเรียนรู้แบบควบคุมตนเอง (SRL) ด้วยแผนผังความคิดไปใช้ในห้องเรียน (2) ปรับปรุง
กิจกรรมของนักเรียน (3) ปรับปรุงผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านสติปัญญาการรู้คิด และ (4) ทักษะอภิปัญญา
(metacognition skills) ออกแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในห้องเรียน (Classroom 
action research : CAR) ซึ่งข้ันตอนการด าเนินการแบ่งออกเป็น 4 ระยะตามวงจร PAOR (planning 
ห รื อ  plan, execution ห รื อ  act, observation ห รื อ  observe, reflection ห รื อ  reflect) 
ประกอบด้วย การประชุมการเรียนรู้สี่ครั้งและการประชุมประเมินผลสองครั้ง และจัดให้มีการ
ด าเนินการตามวงจร PAOR จ านวนสองรอบ วิชาที่ศึกษานี้เป็นนักเรียนชั้น XI MIPA 6 SMAN 7 
Banjarmasin จ านวน 36 คน เครื่องมือวิจัยในรูปแบบของ (1) แบบทดสอบทักษะอภิปัญญาและ
สติปัญญาการรู้คิด (2) ใบสังเกตการท ากิจกรรมของครูและนักเรียน และ (3) แบบสอบถามทักษะอภิ
ปัญญา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการศึกษา 
พบว่า ครูและนักเรียนท ากิจกรรมได้ดีขึ้นกว่าเดิม กล่าวคือ (1) กิจกรรมของครูเพ่ิมขึ้นจากจากระดับดี
เป็นดีมาก (2) กิจกรรมของนักเรียนเพิ่มขึ้นจากระดับ Active เป็น very Active (3) คะแนนสติปัญญา
การรู้คิด เพ่ิมขึ้นจาก 44.44% เป็น 88.89 % และ (4) ทักษะอภิปัญญาเพ่ิมขึ้นจากระดับเริ่มต้นที่ 
develop  เป็น well-developed  
  Malekzadeh et at. (2020) ได้ท าวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนการสอนโดยใช้
แผนผังความคิดกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมที่มีต่อตัวบ่งชี้การเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-directed 
learning index) ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในหลักสูตรการคิดและการรู้เท่าทันสื่อ 
ออกแบบการวิจัยเป็นแบบแผนการวิจัยกึ่งทดลองมีกลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม และมีการเปรียบเทียบ
คะแนนระหว่างก่อนและหลังการทดลอง (Non-Randomized Multiple Group Pretest Posttest 
Design) โดยจัดห้องเรียนสามห้องเรียนที่ได้จากการเลือกแบบเจาะจงแล้วท าการสุ่มการจัดกระท า 
(treatment) 3 รูปแบบให้กับห้องเรียน 3 ห้องดังกล่าว กล่าวคือ ห้องเรียนที่ 1 กลุ่มทดลอง จัดการ
สอนแบบ combined method map method (presentation and construction of concept 
map) (n=20) ห้องเรียนที่  2 กลุ่มทดลอง จัดการสอนแบบ  teacher-made concept map 
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method (n =20) และห้องเรียนที่  3 กลุ่มควบคุม จัดการสอนแบบ conventional method 
(traditional) กลุ่มทดลองได้รับการฝึกอบรม 8 ครั้ง และกลุ่มควบคุมได้รับการฝึกอบรมด้วยวิธีดั้งเดิม 
ก่อนการทดลองได้ใช้แบบสอบถามมาตรฐานของ Fisher et al. (1999) เพ่ือประเมิน “การเตรียมการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง” ของนักเรียนในทุกกลุ่ม ผลการวิจัย พบว่า การใช้แผนผังความคิดที่จัดท าโดยครู
และแบบผสมผสานได้เพ่ิมและปรับปรุงดัชนีการเรียนรู้ด้วยตนเองมากกว่าการฝึกอบรมแบบดั้งเดิม 
นอกจากนั้นยังพบว่า การสอนด้วยวิธีแผนผังความคิดในลักษณะผสมผสานและจัดท าโดยครูมีผลอย่าง
มากต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนทั้งหมด  
  การเรียนรู้ด้วยตนเองในอดีตถูกจัดไว้เป็นเรื่องของการศึกษาผู้ใหญ่ และจ าเป็นต้องอาศัย
หลักการของทฤษฎีการศึกษาผู้ใหญ่ (Andragogy) โดยถือว่าผู้เรียนจะต้องมีความต้องการเป็นตัวของ
ตัวเอง และในขณะเดียวกันก็ต้องการให้ผู้อ่ืนเห็นว่า เขาเป็นตัวของตัวเองด้วย ฉะนั้นผู้สอนไม่ควรน า
ความคิดของตนไปจ ากัดผู้เรียน แต่ควรส่งเสริมให้มีความรับผิดชอบต่อการเรียนมาจากตัวของผู้เรียน
เอง โดยจะต้องให้ผู้เรียนมีส่วนเกี่ยวข้องมากที่สุด ด้วยการเรียนรู้แบบน าตนเอง และยังส่งผลไปยัง
กระบวนการเรียนที่ต่อเนื่องไปตลอดชีวิต (Life-Long Process) โดยที่ผู้สอนจะต้องช่วยสร้างให้
ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนตามแนวคิดของตนเอง เป็นผู้ใหญ่สมบูรณ์ทุกด้าน นอกจากนั้นจากงานวิจัย
ที่เก่ียวข้องชี้ให้เห็นได้ว่า การใช้แผนผังความคิดร่วมกับการเรียนรู้ด้วยตนเองสามารถพัฒนาทักษะ 
การคิด พัฒนาการทางสมอง และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้ ดังนั้น ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงได้
น าแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วยตนเองมาใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง
โดยใช้แผนผังความคิด เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีกลุ่มผู้สูงอายุใน
ระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

 3. แนวคิด ทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการเรียนรู้     
    3.1 ความหมายและองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้        
  ค าว่า “รูปแบบ”“แบบจ าลอง” หรือ “Model” หมายถึง วิธีการด าเนินงานที่เป็นตัว
แบบของอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น แบบจ าลองสิ่งต่าง ๆ หรือรูปแบบในการพัฒนาสิ่งใดสิ่งหนึ่ง   
เป็น กรอบแนวคิดที่อธิบายแบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่เป็นชุดของตัวแปรหรือองค์ประกอบที่  
บ่งบอกถึงความสัมพันธ์กัน ซึ่งอาจเป็นแนวคิดที่เป็นรูปธรรมหรือนามธรรมก็ได (Hauser, 1980,  
Tosi &  Corroll, 1982, Robbins, 1997, นงลักษณ์  วิรัชชัย, 2542, ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550  และ 
ศิริรัตน์ จ าแนกสาร, 2564) ส่วนองค์ประกอบของรูปแบบนั้นประกอบไปด้วย  วัตถุประสงค์ หลักการ
และทฤษฎี ระบบงานและกลไก วิธีด าเนินงาน แนวทางการประเมิน ค าอธิบายประกอบ และเงื่อนไข
ในการน าไปใช้ 
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  3.2 การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้            
  Keeves (1988, p. 560) ได้อธิบายถึงหลักการในก ากับการสร้างหรือพัฒนารูปแบบ 
ดังต่อไปนี้      
  1) รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างของตัวแปรมากกว่า
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา อย่างไรก็ตามความเชื่อมโยงแบบเส้นตรงแบบธรรมดาทั่วไปนั้นก็มี
ประโยชน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการศึกษาวิจัยในช่วงต้นของการพัฒนารูปแบบ    
  2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบ
สามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกตและหาข้อมูลสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์    
  3) รูปแบบควรจะต้องระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น 
นอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์แล้วควรใช้อธิบายปรากฏการณ์ด้วย     
   
 นอกจากคุณสมบัติต่างๆ  ที่กล่าวมาแล้ว รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์
ใหม่และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่    
  Joyce & Wei (1986, pp. 19-20) ได้อธิบายถึงสาระส าคัญของการพัฒนารูปแบบไว้ว่า 
รูปแบบควรต้องมีทฤษฎีรองรับ เมื่อพัฒนารูปแบบแล้ว ก่อนน าไปใช้อย่างแพร่หลายต้องมีการวิจัย 
เพ่ือทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพในเชิงการใช้ในสถานการณ์จริงและน าข้อค้นพบมาปรับปรุง
แก้ไขเรื่อยๆ การพัฒนารูปแบบ อาจจะออกแบบให้ใช้ได้กว้างขวางหรือเ พ่ือวัตถุประสงค์ 
เฉพาะเจาะจงอย่างใดอย่างหนึ่งก็ได้ การพัฒนารูปแบบจะมีจุดมุ่งหมายหลักที่ถือเป็นตัวตั้งในการ
พิจารณาเลือกรูปแบบไปใช้  กล่าวคือถ้าผู้ใช้น ารูปแบบไปใช้ตรงกับจุดมุ่งหมายหลักจะท าให้เกิดผล
สูงสุด แต่สามารถน ารูปแบบนั้นไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อ่ืนได้ ถ้าพิจารณาเห็นว่าเหมาะสม แต่ก็
อาจท าให้ได้ผลส าเร็จลดน้อยลงไป      
   นอกจากนี้  Joyce & Weil (1986, pp. 359-364) ได้แบ่งวิธีสร้างรูปแบบเป็น  4 ส่วน 
ดังนี้      
 1) อธิบายความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ซึ่งเป็นที่มาของรูปแบบ ประกอบด้วย เป้าหมาย
ของรูปแบบ  ทฤษฎีและข้อสมมุติที่รองรับรูปแบบ หลักการ และมโนทัศน์ส าคัญที่เป็นพ้ืนฐานของ
รูปแบบ  
 2) ลักษณะรูปแบบ  เป็นการอธิบายด้วยรูปแบบซึ่งน าเสนอเป็นเรื่องๆ  อย่างละเอียด
และเน้นการปฏิบัติได้แบ่งเป็น 4 ประเด็น  คือ   ขั้นตอนของรูปแบบ  รูปแบบการปฏิสัมพันธ์  
หลักการแสดงการโต้ตอบ และ สิ่งสนับสนุน     
  3) การน ารูปแบบไปใช้  เป็นการแนะน าให้ข้อสังเกตในการน ารูปแบบนั้นไปใช้ เช่น 
การใช้กับเนื้อหาประเภทใดจึงจะเหมาะสมจะใช้กับผู้เรียนระดับใด เป็นต้ น นอกจากนั้นยังให้
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ค าแนะน าอ่ืนๆ เพ่ือให้การใช้รูปแบบนั้นมีประสิทธิภาพมากที่สุด    
  4) ผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อม รูปแบบแต่ละรูปแบบจะส่งผลต่อผู้
เรียนรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยผลทางตรงเกิดจากกิจกรรมที่จัดตามล าดับขั้นตอนของรูปแบบ 
ส่วนผลทางอ้อมเกิดจากสภาพแวดล้อม ซึ่งถือเป็นผลกระทบที่เกิดจากการสอนตามรูปแบบนั้น เป็นสิ่ง
ที่คาดคะเนไว้ว่าจะเกิดแฝงไปกับผล สามารถใช้เป็นสิ่งพิจารณาในการเลือกรูปแบบที่ใช้ได้ด้วย    
 ส าหรับการทดสอบและตรวจสอบรูปแบบ อุทุมพร จามรมาน (2541) ได้กล่าวไว้ว่า
จุดมุ่งหมายที่ส าคัญของการสร้างรูปแบบคือ เพ่ือทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบนั้นด้วยข้อมูล 
เชิงประจักษ์ ซึ่งการทดสอบและตรวจสอบมีหลายวิธี อาจใช้การวิเคราะห์จากหลักฐานเชิงคุณภาพ 
(Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยที่การตรวจสอบรูปแบบจากหลักฐานเชิงคุณภาพ
อาจใช้ผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ตรวจสอบ ส่วนการตรวจสอบรูปแบบจากหลักฐานเชิงปริมาณจะใช้เทคนิค
ทางสถิติ ซึ่งการตรวจสอบรูปแบบควรตรวจสอบคุณลักษณะ 2 อย่างคือ เพ่ือตรวจสอบความมากน้อย
ของความสัมพันธ์ ความเกี่ยวข้องหรือเหตุผลระหว่างตัวแปร และเพ่ือประมาณค่าพารามิเตอร์ของ
ความสัมพันธ์ดังกล่าว ซึ่งการประมาณค่านี้สามารถประมาณข้ามกาลเวลา กลุ่มตัวอย่างหรือสถานที่
ได้ หรืออ้างอิงมาจากกลุ่มตัวอย่างไปหาประชากรก็ได้ โดยผลการตรวจสอบน าไปสู่ค าตอบ 2 ข้อ  
คือ การสร้างรูปแบบใหม่ หรือการปรับปรุงหรือพัฒนารูปแบบเดิม   
 

4. แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับระบบการศึกษาทางไกล 
 4.1 มโนทัศน์เบื้องต้นของการศึกษาทางไกล   
  การศึกษาทางไกล (Distance Education) หมายถึง ระบบการเรียนการสอนที่ผู้เรียน
และผู้สอนไม่ได้พบกันโดยตรง แต่ผู้สอนจะถ่ายทอดเนื้อหาวิชาความรู้ ประมวลประสบการณ์ต่างๆ 
โดยผ่านสื่อประสม ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ วีดิทัศน์ สื่อออนไลน์ และ  
การสอนเสริม รวมทั้งศูนย์บริการการศึกษาโดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยผู้เรียนไม่ต้อง
เดินทางเข้ามายังสถาบันการศึกษา ผู้เรียนสามารถก าหนดเวลา แบ่งเวลาในการศึกษา และควบคุม
การเรียนด้วยตนเองโดยไม่มีใครก าหนด (วิจิตร ศรีสอ้าน , 2529, น. 5-7, สุมาลี สังข์ศรี, 2549, น. 4)  
เป็นระบบการศึกษาที่ยึดหลักการในการปฏิบัติ ว่าด้วย (1) การศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong 
education) (2) การให้โอกาสเท่าเทียมกันในการศึกษา (Equal opportunity in education) (3) 
การส่งเสริมการศึกษามวลชน (Mass education) เป็นการให้การศึกษาแก่มวลชนในระดับต่างๆ โดย
การใช้สื่อมวลชนหรือสื่ออ่ืนๆ ร่วมกันในรูปของสื่อหลายแบบ รวมทั้งการใช้อุปกรณ์โทรคมนาคม
ประเภทต่างๆ ด้วย   
  รูปแบบการศึกษาทางไกล ถ้าจ าแนกตามวิธีการสามารถแบ่งได้ 2 รูปแบบ คือ รูปแบบ
การศึกษาทางไกลตามบริบท และรูปแบบการศึกษาทางไกลตามการเปิดโอกาส   แต่การจ าแนกที่ใช้
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กันมากคือ จ าแนกตามโครงสร้างสื่อ สามารถแบ่งได้ 3 รูปแบบ (กระทรวงศึกษาธิการ , 2548) 
กล่าวคือ   
  1) การศึกษาทางไกลที่ยึดสื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลัก เป็นการใช้สื่อสิ่งพิมพ์ เช่น แบบฝึก
ปฏิบัติ ต าราเรียนด้วยต้นเอง หนังสือชุดความรู้ โดยอาจมีสื่อเสริม เช่น สื่อโสตทัศน์ รายการ
วิทยุกระจายเสียง/วิทยุโทรทัศน์ บทเรียนคอมพิวเตอร์/ทางอินเทอร์เน็ต การสอน/การสัมมนาเสริม 
การประชุมทางไกล และการปฏิบัติในสถานการณ์ เสมือนจริง หรือจ าลอง     
  2) การศึกษาทางไกลที่ยึดสื่อแพร่ภาพและเสียงเป็นสื่อหลัก เป็นการใช้สื่อกระจาย
เสียง เช่น วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ สถานีดาวเทียม หรือสถานีแพรเสียงและภาพตามสาย เพ่ือ
การเรียนการสอนแบบปฏิสัมพันธ์ผ่านจอภาพ    
  3) การศึกษาทางไกลที่ยึดสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อหลัก เป็นการใช้วิธีการผสมผสาน
ระหว่างการเรียนการสอนแบบออนไลน์หรือออฟไลน์ แบบดิจิทัลหรือแอนะล็อก  แบบเขาถึงได้ไม่
พร้อมกัน (asynchronous) หรือเขาถึงได้พร้อมกันในเวลาเดียวกัน (synchronous) โดยอาจใช้สื่อ
เสริม เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ รายการวิทยุกระจายเสียง/ วิทยุโทรทัศน์ บทเรียนคอมพิวเตอร์ 
เป็นต้น มาช่วยได้เช่นกัน   
 โดยสรุปรูปแบบการศึกษาทางไกลแบบยึดสื่อพิมพ์เป็นหลัก ประกอบด้วยต าราการศึกษา
ทางไกล แบบฝึกปฏิบัติ แผนกิจกรรมการศึกษา เอกสารชุดความรู้ และสารานุกรม และมีสื่อเสริม 
ประกอบด้วย สื่อโสตทัศน์ รายการวิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุโทรทัศน์ ซีดีภาพ ดีวีดี  
หรือบลูเรย์ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อินเทอร์เน็ต และการสอนเสริม การสัมมนาเสริมแบบ
เผชิญหน้า หรือการสอนเสริมผ่านสื่อประเภทต่างๆ ซึ่งการออกแบบสื่อการเรียนรู้สามารถช่วยเสริม
การเรียนรู้แก่นักศึกษาผู้สูงอายุได้ เช่น การเน้นค าหรือข้อความส าคัญหรือการเพ่ิมขนาดตัวอักษร
เพ่ือให้อ่าน รวมทั้งการใช้รูปภาพหรือภาพเคลื่อนไหวต่างๆ เป็นต้น          
  ระบบการสื่อสารของการศึกษาทางไกล สามารถแบ่งออกเป็น 2 ระบบหลัก คือ (1) การ
สื่อสารทางเดียว ที่เป็นการสื่อสารที่ผู้สอนและผู้เรียนไมมีการโตตอบกันทันที ผู้เรียนจะมีการ
ตอบสนองไปยังผู้สอนภายหลังจากที่ได้เรียนบทเรียนนั้นแล้ว การสอนสามารถท าได้ผ่านการใช้สื่อ
สิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ เครือข่ายคอมพิวเตอร์บนอินเทอร์เน็ตแบบไม่ประสานเวลา เช่น Web-Based 
Instruction (2) การสื่อสารสองทาง เป็นการสื่อสารที่ผู้สอนและผู้เรียนมีการโต้ตอบกันทันที ใน
ระหว่างการเรียนการสอน ได้แก่ การใช้ระบบโทรคมนาคมในลักษณะการประชุมทางไกล 
(Teleconference) โดยใช้อุปกรณ์ต่างๆ ร่วมกันเช่น ไมโครโฟน โทรศัพท์ เครื่องขยายเสียงเครื่อง
อ่านพิกัดกราฟิก จอโทรทัศน์ และคอมพิวเตอร์ หรือการใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ในลักษณะ
ห้องเรียนเสมือน (Virtual Classroom) โดยใช้ได้ทั้งอินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ต    
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  4.2 ระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช      
        4.2.1 ที่มาและพัฒนาการของระบบการเรียนการสอนทางไกลมหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช   
   นับตั้งแต่สภามหาวิทยาลัยได้ประกาศใช้ระบบการสอนทางไกลตามแผน มสธ.2543 
เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2544 เป็นต้นมา มหาวิทยาลัยได้พัฒนาองค์ประกอบส าคัญๆ เพ่ือให้เป็นไปตาม
แผน มสธ. 2543 และที่เห็นผลได้ในเชิงประจักษ์ คือ “การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน” ในปี 2554 
มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนทางไกลเพ่ือให้เหมาะสม และสะดวก
กับผู้เรียนในการเรียนด้วยตนเองมากยิ่งขึ้น ในลักษณะชุดการสอนทางไกลที่ประมวลประสบการณ์แต่
ละหลักสูตร และมีสื่อที่มีความหลากหลายในการถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ต่างๆ ในลักษณะการ
ประสานสื่อ (convergence media) ไปยังผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ชุดการสอนทางไกลมีสื่อ
สิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลักโดยมีสื่อชนิดอ่ืนเป็นสื่อเสริม และมีกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับระดับ
การศึกษา (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2564)    
 1) รายการวิทยุกระจายเสียง มหาวิทยาลัยจัดให้มีรายการวิทยุกระจายเสียง 
ประกอบชุดวิชาในชุดวิชาศึกษาทั่วไป ชุดวิชาแกน หรือชุดวิชาเฉพาะบางชุดวิชา ชุดวิชาละ 15 
รายการ ความยาวรายการละ 20 นาที นักศึกษาสามารถติดตามรับฟังรายการดังกล่ าวได้ตามตาราง
ออกอากาศ ที่มหาวิทยาลัยจัดส่งให้กับนักศึกษาล่วงหน้า หรือรับฟังผ่านทางเว็บไซต์ มสธ. คลิกที่ 
STOU Online เลือก Radio Online และทางสถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
หรือใช้บริการการกระจายเสียงในเครือข่ายของกรมประชาสัมพันธ์ทางสถานี วิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทยเครือข่ายเพ่ือการศึกษา ที่ส่งสัญญาณจากสถานีแม่ข่ายที่กรุงเทพมหานครไปยังสถานีย่อย 
11 สถานี ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ล าปาง ขอนแก่น อุบลราชธานี สุราษฎร์ธานี สงขลา นครสวรรค์ 
กระบี่    
  2) รายการวิทยุโทรทัศน์ มหาวิทยาลัยจัดให้มีรายการวิทยุโทรทัศน์เป็นสื่อเสริมใน
ชุดวิชาศึกษาท่ัวไป ชุดวิชาแกน หรือเฉพาะบางชุดวิชา ชุดวิชาละ 4 รายการ ความยาวรายการละ 30 
นาที โดยมหาวิทยาลัยจะจัดส่งตารางออกอากาศรายการวิทยุโทรทัศน์แต่ละภาคการศึกษาให้ล่วงหน้า 
นักศึกษาสามารถชมรายการทางสถานีโทรทัศน์แห่งประเทศไทย (NBT) สถานีวิทยุโทรทัศน์การศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมโรงเรียนวังไกลกังวล (DLTV8 หรือ TRUE VISIONS 193) สถานีวิทยุโทรทัศน์
เพ่ือการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (ETV ช่อง 180) หรือชมรายการผ่านทางเว็บไซต์ มสธ. คลิกที่ 
STOU Online เ ลื อ ก  TV Online น อ ก จ า ก นี้ ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด้ จั ด ตั้ ง ส ถ า นี โ ท ร ทั ศ น์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (STOU Channel) เพ่ิมอีก 1 ช่องทาง ออกอากาศผ่านดาวเทียมใน
ระบบซีแบนด์ (C band) ตลอด 24 ชม. ท าให้นักศึกษาสามารถชมรายการเพ่ือการสอนเสริมรายการ
ประกอบชุดวิชา รายการบริการทางวิชาการแก่สังคม รายการแนะแนวและ รายการประชาสัมพันธ์ได้
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อย่างเต็มที่ ส าหรับช่องการรับชม STOU Channel สามารถติดต่อผู้ให้บริการจานรับสัญญาณ
ดาวเทียม เพราะช่องการรับชมอาจแตกต่างกัน เช่น ของ PSI รับชมได้ที่ช่อง 144 หรือ 146    
  3) Media on Demand นักศึกษาสามารถรับฟัง ชมรายการวิทยุกระจายเสียง 
และรายการวิทยุโทรทัศน์ที่เผยแพร่ออกอากาศไปแล้วได้ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ Media on 
Demand เพ่ือเป็นทางเลือกในการเรียนของนักศึกษา โดยสามารถเลือกรับฟังรับชมรายการย้อนหลัง
ได้ที่เว็บไซต์ มสธ. คลิกที่ STOU Online เลือก Media on Demand      
  4) ดีวีดีประจ าชุดวิชา  ในชุดวิชาที่ต้องการขยายความเข้าใจในเนื้อหาเอกสารการ
สอนประจ าชุดวิชาด้วยเสียง และภาพเคลื่อนไหว มหาวิทยาลัยได้ผลิตดีวีดีประจ าชุดวิชาขึ้น เพ่ือเสนอ
เรื่องราวการแสดงกระบวนการการสาธิตที่สอดคล้องเติมเต็มเนื้อหาสาระของชุดวิชาไม่เกิน 1 แผ่นต่อ
ชุดวิชา จ านวน 4 รายการๆ ละ 30 นาที     
  5) ซีดีเสียงประจ าชุดวิชา  มหาวิทยาลัยได้ผลิตซีดีเสียงในรูปของ mp3 ประจ าชุด
วิชา เพ่ือขยายเสริมหรือสรุปเนื้อหาสาระของเอกสารการสอนให้ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยจัดส่งให้นักศึกษา
พร้อมเอกสารการสอน จ านวน 1 แผ่น ต่อชุดวิชา         
  6) มัลติมีเดียประจ าชุดวิชา  มหาวิทยาลัยได้ผลิตชุดการสอนด้วยคอมพิวเตอร์
รูปแบบมัลติมีเดียประจ าชุดวิชาในบางชุดวิชา ใช้คู่กับเอกสารการสอน มีรูปแบบการน าเสนอลักษณะ
มัลติมีเดียเพ่ือถ่ายทอดเนื้อหาสาระที่จ าเป็นในเอกสารการสอน หรือการเสนอเรื่องราวเป็นกรณี ใน
ลักษณะสื่อประสมที่เน้นการปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน จ านวน 1 แผ่น ต่อชุดวิชา หรือประมาณ 15 
โมดูล      
  7) การเรียนการสอนออนไลน์ (e-Learning) มหาวิทยาลัยจัดให้มีการเรียนการ
สอนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งระดับปริญญาตรีบางชุดวิชาและ ระดับบัณฑิตศึกษา
ครอบคลุม การจัดท าประกาศปฐมนิเทศชุดวิชารายละเอียดชุดวิชา ปฏิทินการศึกษา เนื้อหาการเรียน
การสอนในรูปบทเรียนออนไลน์ การมอบหมายกิจกรรม การประเมินผลรวมถึ งการติดต่อสื่อสาร
ระหว่าง ผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้เรียน โดยนักศึกษาสามารถดูรายละเอียดชุดวิชาที่เปิดสอน 
และศึกษาได้ทางเว็บไซต์ มสธ. คลิกที่ STOU Online เลือก e-Learning    
  8) m-Learning : สื่อการเรียนรู้ผ่านโทรศัพท์มือถือ  มหาวิทยาลัยได้จัดท าสื่อการ
เรียนรู้ผ่านโทรศัพท์มือถือ โดยน าสื่อภาพและเสียงมาปรับรูปแบบ เพ่ือให้นักศึกษาดาวน์โหลดมาใช้
งานกับโทรศัพท์มือถือได้ โดยเข้าไปที่เว็บไซต์ มสธ. คลิกที่ STOU Online เลือก m-Learning และ
ในอนาคตอันใกล้นี้มหาวิทยาลัยจะพัฒนา m-Learning ให้สามารถศึกษาสื่อสาร พูดคุย และ 
มีปฏิสัมพันธ์ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ    
  9) e-Tutorials : การสอนเสริมผ่านทางอินเทอร์เน็ตและดาวเทียม มหาวิทยาลัย
ได้จัดให้มีการสอนเสริมทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ต และดาวเทียม (e-Tutorials) เป็นรายการสอน โดย
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มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้นักศึกษาได้รับการสอนเสริมในเนื้อหาสาระส าคัญของชุดวิชา และเพ่ิมเติม
ความรู้ใหม่ๆ ให้เท่าทันกับความก้าวหน้าทางวิชาการจากผู้สอนโดยตรง รวมทั้งเปิดโอกาสให้นักศึกษา
สอบถามปัญหาข้อสงสัยในเนื้อหาวิชาผ่านทางโทรศัพท์ และกระดานสนทนาผ่านทางเว็บไซต์ มสธ. 
คลิกท่ี STOU Online เลือก e-Tutorials       
 มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบการเรียนการสอนมาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้นักศึกษา และ
ผู้เรียนได้รับความสะดวกและเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ จนส าเร็จการศึกษาเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ
ตามปณิธานของมหาวิทยาลัยที่ว่า “มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในฐานะที่เป็นมหาวิทยาลัยเปิด
ยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต มุ่งพัฒนาคุณภาพของประชาชนทั่วไป เพ่ิมพูนวิทยฐานะแก่ผู้ประกอบ
อาชีพและขยายโอกาสการศึกษาต่อส าหรับผู้ส าเร็จมัธยมศึกษา เพ่ือสนองตอบความต้องการของ
บุคคล และสังคมด้วยระบบการศึกษาทางไกล อย่างแท้จริงต่อไป 
    4.2.2 การด าเนินงานการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ปัจจุบัน 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นมหาวิทยาลัยเปิดที่ใช้ระบบการเรียนการสอน
ทางไกล โดยมีกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกันได้โดยอาศัยสื่อประสม ได้แก่  สื่อหลักและสื่อเสริม
เติมเต็ม ในรูปสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อดิจิทัล รวมทั้งกิจกรรมปฏิสัมพันธ์อ่ืน ๆ เช่น การสอนเสริม  
การสัมมนาเสริม และการสัมมนาเข้ม ผู้เรียนจะใช้วิธีการเรียนด้วยตนเองในเวลาและสถานที่ที่สะดวก 
ต่อมาได้มีนโยบายการปฏิรูปมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2561 เพ่ือมุ่งปรับปรุงระบบ
การศึกษาทางไกลและระบบที่เกี่ยวข้องเพ่ือการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาทางไกลที่สนับสนุนทุก
ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น 
โครงสร้างประชากรในสังคมไทย และความก้าวหน้าของเทคโนโลยี โดยก าหนดเป็นแบบจ าลองระบบ
การศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2561 หรือ แผน มสธ. 2561 (ระบบการเรียน 
การสอนทางไกล : https://www.stou.ac.th/main/stouplan.html)  
 

https://www.stou.ac.th/main/stouplan.html
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ภาพที่  2.1 แบบจ าลองระบบการศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัยสุ โขทัยธรรมาธิราช 2561  

              หรือ แผนมสธ. 2561 

ที่มา:  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2564) 

      แบบจ าลองระบบการศึกษาทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2561 หรือ แผน 
มสธ. 2561 จ าแนกออกเป็น 2 ระดับ คือ ระดับแนวคิด และระดับที่ประยุกต์ให้รองรับการจัด
การศึกษาตามระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยในระดับต่าง ๆ คือ ระดับปริญญาตรี ระดับ
บัณฑิตศึกษาและระดับต่ ากว่าปริญญา โดยให้สามารถรองรับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ตามแผน มสธ 
2561 ที่หลากหลาย คือ สภาพแวดล้อมการศึกษาทางไกล (open and distance learning 
environment) สภาพแวดล้อมเสมือนจริง (virtual learning environment) และสภาพแวดล้อม
แบบกิจกรรมร่วมเรียนรู้ (blended learning environment) ทั้งนี้ องค์ประกอบของแผน มสธ. 
2561 หรือแบบจ าลองระบบการศึกษาทางไกล มสธ. 2561 มี 9 องค์ประกอบ คือ  

 1) ปรัชญาและวิสัยทัศน์ เป็นแนวทางกว้างๆ ส าหรับการด าเนินงานของหลักสูตร
ต่างๆ ที่สอดคล้องกับปรัชญาการเรียนการสอนทางไกลและเน้นการศึกษาเล่าเรียนด้วยตนเอง จาก
แหล่งความรู้และวิทยาการที่จัดในรูปฐานความรู้ผ่านเสื่อประสมประเภทต่างๆ และแหล่งวิทยาการใน
ชุมชนและสังคม      

 2) สภาพปัญหา และความต้องการของสังคม เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสภาพสังคม 
(โครงสร้างพ้ืนฐานของสังคม และของนักศึกษา/ผู้เรียน โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับวิถีชีวิต สภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ จิตภาพ และสังคม ที่มีผลกระทบต่อวิถีการศึกษาเล่าเรียนของนักศึกษา/ผู้เรียน) ปัญหา
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สังคม (จุดอ่อน สภาพบีบคั้น และข้อจ ากัด ที่เกี่ยวกับหรือเป็นผลมาจากการด้อยคุณภาพด้าน
ก าลังคน) และความต้องการของสังคม (ข้อมูลที่สะท้อนสิ่งที่สังคมคาดหวังเพ่ือให้ได้ก าลังคนที่มี
คุณลักษณะ ความรู้ และประสบการณ์) เพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา/ฝึกอบรม       
    3) ผู้เรียนและมาตรฐานบัณฑิต เป็นการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับ
ผู้เรียนในด้านการศึกษา อายุ อาชีพ สถานภาพทางสังคม และความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีประเภท
ต่าง ๆ และความคาดหวังของ ผู้เรียน ส่วนมาตรฐานบัณฑิตครอบคลุมมาตรฐานที่ระบุในกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานผลการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ เช่น มาตรฐานผล
การเรียนรู้ด้านความรู้ ด้านปัญญา ด้านคุณธรรมจริยธรรม เป็นต้น รวมทั้งมาตรฐานหรือสมรรถนะ
วิชาชีพ     
    4) บริบท และสภาพแวดล้อมทางการศึกษา บริบทการศึกษาครอบคลุม
สถานการณ์และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ที่เป็นตัวแทนของสถานการณ์และสภาพแวดล้อม ที่
บัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาจะออกไปเผชิญชีวิตและการงานอย่างแท้จริง         
    5) หลักสูตร เป็นมวลประสบการณ์ที่มุ่งจะถ่ายทอดไปสู่นักศึกษา/ผู้เรียน เพ่ือให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ เป็นหลักสูตรที่อิงประสบการณ์ ที่จัดเนื้อหาสาระของแต่
ละหลักสูตรในลักษณะบูรณาการเพ่ือให้ประสานสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสมในรูปของชุดวิชา  
         6) ชุดการสอนทางไกล เป็นชุดการสอนแบบเรียนด้วยตนเอง ที่เป็นแหล่งความรู้ 
อันครอบคลุมสื่อหลักและสื่อเสริม       
    7) การถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ เป็นวิธีการและช่องทางการถ่ายทอด
เนื้อหาสาระและประสบการณ์ โดยให้สอดคล้องสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบเรียนด้วย
ตนเองในลักษณะต่าง ๆ    
    8) การประเมิน เป็นการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพขั้นสุดท้าย ทั้งการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา/ผู้เรียนอย่างครบวงจร และการประเมินเพ่ือตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยทั้งระบบ   
         9) การประกันคุณภาพ เป็นการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพขั้นสุดท้ายทั้ง
การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา/ผู้เรียนอย่างครบวงจร การประเมินหลักสูตรและ
ชุดวิชา และการประเมินเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยทั้ง
ระบบการจัดการเรียนการสอนตามแผน มสธ. 2561 แยกเป็นระดับต่าง ๆ ดังนี้    
    (1) การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีจากแผน มสธ. 2561 ในระดับ
ปริญญาตรี จึงพัฒนาแผนการจัดการศึกษาแบบเรียนรู้ด้วยตนเองในระดับปริญญาตรีออกเป็น 3 แผน 
คือ แผน ก1 ที่ศึกษาด้วยตนเอง ทั้งนี้อาจท ากิจกรรมประจ าชุดวิชา (ถ้ามี) และสอบปลายภาค แผน ก2 
ที่มีการสอบกลางภาคและปลายภาค และแผน ก3 ที่มีการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้ 2 ครั้ง ๆ ละ 12 
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ชั่วโมง รวมทั้งการสอบกลางภาคและปลายภาค โดยกิจกรรมร่วมเรียนรู้จะมีการเก็บคะแนน ทั้งนี้ทุก
แผนเปิดให้สอบซ่อมได้   

  (2) การจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา ครอบคลุมการศึกษาเหล่านี้ 
คือ ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 1 ปี ระดับปริญญาโท (แผน ก1 และ ก2 และแผน ข) ระดับ
ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง และระดับปริญญาเอก (แบบ ก1 และแบบ ก2) โดยสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ส าหรับการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คือ การจัดการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล 
โดยพัฒนาชุดการสอนแบบเรียนด้วยตนเอง กับกิจกรรมร่วมเรียนรู้  (blended learning  
environment)         

  (3) การจัดการเรียนการสอนระดับต่ ากว่าปริญญา ครอบคลุมทั้งการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยในส่วนการศึกษานอกระบบครอบคลุมการจัดการศึกษาแบบ
โมดูล (modular approach) ซึ่งมีค่า 1-3 หน่วยกิต และมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมการท างาน และ
งานอดิเรก และการจัดการศึกษาในระดับประกาศนียบัตร และโครงการสัมฤทธิบัตรซึ่งมีลักษณะเป็น
ชุดวิชา ๆ ละ 6 หน่วยกิต รวมทั้งการจัดการเรียนการสอนในรูปบริการวิชาการแก่สังคม 

 

 ภาพที่ 2.2 แผนการจัดการศึกษาแบบเรียนรู้ด้วยตนเองในระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย  

               สโุขทัยธรรมาธิราช 

 4.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้แผนผังความคิดในระบบการศึกษาทางไกล   
 Pribadi & Susilana (2021) ได้ท าวิจัยเพ่ือศึกษาเกี่ยวกับการน าแผนผังความคิดมาใช้
เป็นกลยุทธ์ในการเรียนรู้ เพ่ือช่วยให้นักศึกษาเขียนงานที่มอบหมายได้ส าเร็จและมีคุณภาพ ตัวอย่าง
วิจัยเป็นนักศึกษาที่ลงทะเบียนในโปรแกรมปรับปรุงคุณสมบัติครู  (Teacher Qualification 
Improvement Program)  หลั กสู ตร  Instructional System Design (ISD) ของมหาวิทยาลั ย 



28 

 

Terbuka (UT) ซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยในประเทศอินโดนีเซียที่จัดให้มีการสอนแบบเปิดผ่านระบบ
การศึกษาทางไกลเป็นงานวิจัยแบบผสานวิธีระหว่างกาวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณมีการ
ท าแบบทดสอบก่อนและหลังการน าแผนผังความคิดมาใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับเป้าหมายลักสูตรและวัตถุประสงค์การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการด้านความรู้และทักษะการ
เขียนของผู้เรียนที่เรียนโดยใช้วิธีแผนผังความคิด และมีการสัมภาษณ์ผู้เรียนถึงผลที่เกิดจากการใช้
แผนผังความคิดช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้เกิดขึ้นหรือไม่อย่างไร ในส่วนของการวิจัยเชิงทดลอง
นั้นได้แยกนักศึกษาเป็นกลุ่มทดลองจ าวน 30 คน และกลุ่มควบคุม 30 คน นักศึกษากลุ่มทดลองเรียน
โดยใช้แผนผังความคิดส่วนกลุ่มควบคุมเรียนแบบปกติแล้วท าแบบทดสอบเพ่ือวัดพัฒนาการของ
ทักษะการเขียนสื่อการเรียนรู้แบบแยกส่วนส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาซึ่งเป็นสื่อการเรียนรู้แบบ
โมดูลาร์ที่พิมพ์ออกมาด้วยวิธีที่เป็นระบบ ผลการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการทดลอง พบว่า 
นักศึกษากลุ่มทดลองมีพัฒนาการของทักษะการเขียนสื่อการเรียนรู้ดีขึ้นกว่าก่อนการทดลองและมี
พัฒนาการสูงกว่านักศึกษากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนการสัมภาษณ์
นักศึกษา 5 คน พบว่า นักศึกษามีความเห็นว่าการน ากลยุทธ์และเทคนิคแผนผังความคิดมาใช้ในการ
เรียนช่วยกระตุ้นให้ตนเองมีแรงจูงใจที่ดี มีความตั้งใจที่จะเรียนรู้ในสิ่งที่อาจารย์สอนและช่วยให้เกิด
ความคิดรวบยอดท่ีช่วยให้เขียนงานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จได้ และพบปัญหา อุปสรรคในการเขียน
น้อยลงกว่าเดิม   
  จากการวิจัยสามารถสรุปได้ว่า กลยุทธ์การใช้แผนผังความคิดเป็นเทคนิคที่จะช่วยให้
ผู้เรียนสามารถดึงข้อมูลและความรู้โดยใช้ตัวชี้แบบภาพ เช่น สีและรูปภาพ การท าแผนผังความคิด
ช่วยให้สามารถบันทึกสิ่งที่เห็นสู่ความทรงจ า ช่วยกระตุ้นให้เขาจัดระเบียบล าดับความคิดที่ได้จากการ
สร้างแผนผังความคิดของตนเองเพ่ือช่วยให้สามารถเขียนงานที่ได้รับมอบหมายได้ส าเร็จ การใช้แผนผัง
ความคิดเป็นกลยุทธ์ในกิจกรรมการเขียนส าหรับนักเรียนมีข้อดีดังต่อไปนี้ (1) ช่วยให้พวกเขาสร้างและ
ออกความคิดใหม่ๆ ในการเขียน  (2) สนับสนุนให้ส ารวจหัวข้อและข้อเสนอที่ เกี่ยวข้องกัน  
(3) อนุญาตให้เขียนหัวข้อและประเด็นที่จ าเป็นเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจนเหมาะสม (4) แนะ
แนวบูรณาการแนวคิดที่เกิดขึ้น และ (5) ให้โอกาสในการปรับปรุงความรู้เพ่ือพัฒนาหัวข้อ นอกจากนี้ 
การใช้กลยุทธ์การเรียนรู้การท าแผนผังความคิดช่วยกระตุ้นและเพ่ิมแรงจูงใจของนักเรียนในการท า
กิจกรรมการเขียนแผนผังความคิดช่วยให้นักเรียนมีการแสดงภาพความคิดเห็นและความรู้เพ่ือมี
อิทธิพลในการใช้พ้ืนฐานของการทบทวนเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับแนวทางคอนสตรัคติวิสต์ เปิดโอกาสให้
นักเรียนโต้ตอบกับเหตุการณ์และวัตถุได้ทันที เป็นกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพส าหรับฝึกทักษะการคิด 
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5. แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของวัยกลางคนและผูสู้งอายุ 
 5.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของผู้สูงอายุ      
  ความสูงอายุ (Aging) เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องในระยะสุดท้ายของ
ช่วงอายุมนุษย์  เกี่ยวข้องกับความเสื่อมถอยและการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ (Physiological)  
ทางอารมณ์  (Emotional) การ เ รี ยนรู้ แ ละสติปัญญา  (Cognitive) และความ เป็ นส่ วนตั ว 
(Interpersonal) โดยจะมีความแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล    
  ผลการศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรู้และความจ า (Learning and Memory) ของบุคคลเมื่อ
มีอายุ 40-50 ปีจะลดลง และจะลดลงมากขึ้นเมื่อมีอายุ 70 ปีขึ้นไป แต่ถึงแม้ว่าการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ
จะลดลง ก็ยังสามารถเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ได้ ถ้าการเรียนรู้นั้นมีความสัมพันธ์กับประสบการณ์เดิมที่ผ่าน
มา  ต้องให้เวลาแก่ผู้สูงอายุมากขึ้นรวมทั้งลดความคาดหวังที่จะได้รับด้วย การเรียนรู้ที่ผู้สูงอายุท าได้ดี
และเรียนได้เร็ว คือการเรียนรู้เฉพาะอย่างโดยไม่เร่งรัด ส าหรับความจ านั้นผู้สูงอายุจะมีความจ า
เรื่องราวในอดีตได้ดี  แต่จะมีความจ าเกี่ยวกับสิ่ งใหม่ๆ  ลดลง (ธนยศ สุมาลย์โรจน์  และ  
ฮานานมูฮบิบะตุดดีน นอจิ สุขไสว, 2558, น. 246)    
  ทฤษฎี Andragogy (Knowles, 1984) ยืนยันว่าผู้สูงอายุสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
และคาดหวังว่าการตัดสินใจเรียนของผู้สูงอายุจะได้รับการตอบสนองที่ดี ดังนั้น หลักสูตรหรือ
โปรแกรมการเรียนรู้ของผู้สูงอายุจึงต้องสอดคล้องเหมาะสมกับสภาพพ้ืนฐานของผู้สูงอายุแต่ละคน 
และสามารถน ามาประยุกต์เป็นหลักการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับผู้สูงอายุ ดังนี้      
  1) ผู้สูงอายุต้องการหาเหตุผลว่าท าไมต้องเรียนรู้ พวกเขาจึงต้องการเรียนรู้ในบางสิ่ง
บางอย่างเท่านั้น บางเรื่องก็ไม่จ าเป็นต้องเรียนรู้    
  2) ผู้สูงอายุต้องการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงที่ประสบอยู่    
  3) ผู้สูงอายุมุ่งที่จะเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา หรือน าไปใช้ได้จริง   
  4) ผู้สูงอายุเรียนรู้ได้ดี เมื่อเรื่องท่ีเรียนนั้น มีคุณค่าจริงต่อชีวิตความเป็นอยู่ของเขา  
    ต่อมาวิทยาการสาขาการศึกษาผู้สูงอายุ (Education gerontology) ที่ผสมผสาน
ปรัชญา หลักการ และวิธีการสอนผู้ใหญ่ ร่วมกับวิทยาการผู้สูงอายุ ทางการแพทย์ และเชิงสังคม 
น ามาจัดเป็นรูปแบบการสอนให้แก่ผู้เรียนวัยสูงอายุเป็นการศึกษาหรือการเรียนรู้เพ่ือสนองความ
ต้องการพื้นฐานทั้ง 5 ประการ ได้แก่ (1) ความต้องการความรู้เพ่ือสามารถปรับตัวด ารงตนอยู่ในสังคม 
(2) ความต้องการทักษะเพ่ือความสามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ในสังคมได้ (3) ความต้องการความรู้ 
เพ่ือสามารถถ่ายทอดความรู้ความสามารถที่มีอยู่ให้แก่สังคม (4) ความต้องการความรู้เพ่ือควบคุม
สภาพแวดล้อม โดยมีความเข้าใจความเป็นไปในสังคม และเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถมีส่วนร่วมในชุมชน
สังคม และ (5) ความต้องการความรู้ที่จะพัฒนาให้ดีขึ้นกว่าเดิม เพ่ือให้สามารถพัฒนาตนเองได้ 
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และพึงพอใจในชีวิต (อาชัญญา รัตนอุบล , 2559, น. 43)  ซึ่งในการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้สูงอายุ 
มีสิ่งที่จะต้องพิจารณาประเด็นส าคัญต่าง ๆ คือ     
  1) เมื่อผู้สูงอายุตระหนักว่าการเรียนรู้สามารถตอบสนองความต้องการ และความสนใจ
ของตนเองนั้นหมายถึงผู้สูงอายุถูกกระตุ้นที่จะเรียนรู้แล้ว จุดนี้จึงเหมาะสมในการเริ่มต้นกิจกรรมการ
เรียนรู้ของผู้สูงอายุ    
  2) ผู้สูงอายุมุ่งที่จะเรียนรู้ในสิ่งที่เป็นประโยชน์กับการด าเนินชีวิตจริง ดังนั้นการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ควรใช้สถานการณ์จริงในชีวิตเป็นเนื้อหาของการเรียนรู้   
  3) แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่ดีที่สุดของผู้สูงอายุ คือ ประสบการณ์    
  4) ผู้สูงอายุมีความต้องการอย่างแรงกล้าที่จะชี้น าตนเองในการเรียนรู้ (Self-direct 
learning)  
 5) ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้สูงอายุเพ่ิมมากข้ึนตามอายุ     
  ทั้งนี้ ผู้สูงอายุควรได้รับการศึกษาและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ทั้งก่อนวัยสูงอายุและหลัง
วัยสูงอายุในรูปแบบ ต่าง ๆ เช่น การฝึกอบรมและให้ความรู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย
และจิตใจ  การศึกษาหลังวัยเกษียณ เพ่ือเป็นการพัฒนาตนเอง เช่น เรียนในหลักสูตรที่สนใจตามที่
สถาบันการศึกษาต่างๆ จัดให้บริการในลักษณะการศึกษาต่อเนื่อง  การเรียนรู้ด้วยตนเอง  
ด้วยสื่อต่างๆ เป็นการเรียนรู้ตามอัธยาศัย ดังนี้ ต้องสนับสนุนให้ผู้สูงอายุเกิดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค 
วิธีการที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นความพร้อมและพัฒนาการของผู้สูงอายุทั้งร่างกาย จิตใจ และ
สติปัญญา และประสบการณ์เดิม เรื่อง แรงจูงใจ ทั้งภายในและภายนอก ทัศนคติที่ดีต่อสิ่งที่เรียนรู้  
การจัดสรรสิ่งที่เรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการ ความสนใจ ความปรารถนา และประสบการณ์
เดิมของผู้สูงอายุ  ต้องให้ผู้สูงอายุมีโอกาสได้ฝึกฝน ท าซ้ าบ่อยๆ จนเกิดความช านาญ  ด้วยตนเอง  
เปิดโอกาสให้ได้ทบทวนเพ่ือทราบความก้าวหน้าและความผิดพลาดของตนเอง เพ่ือจะได้มีโอกาส
ปรับปรุงแก้ไข รวมถึงการเสริมแรง ให้ก าลังใจผู้เรียน ใช้เทคนิค กิจกรรมการสอนที่หลากหลาย 
และเหมาะสม (เพ็ญแข ประจนปัจจนึก, 2550)    
  ส่วนเป้าหมายที่ส าคัญของการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ให้แก่ผู้สูงอายุนั้น ก็เพ่ือให้
ผู้สูงอายุสามารถปรับตัวในการด ารงตน เพ่ือเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในสังคม รวมถึงพัฒนาตนเองให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม เข้าใจในกระบวนการชราภาพตามธรรมชาติและกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้นตามขั้นตอน เพ่ือการป้องกันแก้ไขดูแลตัวเอง  และเพ่ือการเป็น
ผู้สูงอายุที่มีคุณภาพและศักยภาพ สามารถมีส่วนร่วมในสังคมได้เป็นอย่างดี ซึ่งต้องอาศัยการจัด
การศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพพ้ืนฐานของผู้สูงอายุแต่ละคน และสามารถน ามาประยุกต์เป็นหลักการ
ออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับประสบการณ์เดิม และการน าไปใช้จริงในการด ารงชีวิต ส าหรับ
การศึกษาหลังวัยเกษียณ เช่น หลักสูตรในลักษณะการศึกษาต่อเนื่องตลอดชีพ เป็นต้น  
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  5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้แผนผังความคิดกับการศึกษาวัยกลางคนและ
สูงอายุ 
 จากการสืบค้นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องย้อนหลังไม่เกิน 10 ปี จากฐานข้อมูลการวิจัย 
ทั้งภายในและภายนอกประเทศ ยังไม่พบงานวิจัยที่ศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการใช้แผนผังความคิดในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษาวัยกลางคนและสูงอายุโดยตรงแต่พบงานวิจัยที่ศึกษากับกลุ่มผู้ใหญ่ 
ดังนี้   
  Mehegan (1996) ได้ท าวิจัยเรื่อง การใช้แผนผังความคิดเป็นกลยุทธ์การจดบันทึก 
ช่วยจ าของนักศึกษาผู้ใหญ่เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการจดบันทึกในหลักสูตรฝึกอบรมองค์กร    
ตรวจสอบ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียนรู้ คือ เพ่ิมความเร็ว (high-speed) และเกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (continual learning) ในโครงการฝึกอบรมของบริษัทลงทุนหลายพันล้าน
ดอลลาร์ต่อปี ด้วยการทดสอบหลังเรียนเปรียบเทียบระหว่างจดบันทึกช่วยจ าด้วยการท าแผนผัง
ความคิดกับการจดบันทึกด้วยวิธีแบบดั้งเดิมในห้องเรียนของการฝึกอบรม  ออกแบบวิจัยเป็นการวิจัย
เชิ งทดลองแบบ  Posttest-only control group design เ พ่ือทดสอบสมมติ ฐานดั งต่ อ ไปนี้   
1) ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญของคะแนนหลังการทดสอบที่ด าเนินการทันทีหลังจากจบ
หลักสูตร ระหว่างผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ใช้แผนผังความคิดในการจดบันทึกช่วยจ ากับ
กลุ่มที่จดบันทึกช่วยจ าด้วยวิธีแบบดั้งเดิมในการบรรยายฝึกอบรม และ 2) ไม่มีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญของคะแนนหลังการทดสอบ ในการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ระยะเวลา 30 วันหลังจาก 
จบหลักสูตร ระหว่างผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ 2 กลุ่มดังกล่าว ออกแบบการทดลองโดยจัดสมาชิกเข้ากลุ่ม
โดยการสุ่ม ก าหนดกลุ่มควบคุม โดยพิจารณาความคลาดเคลื่อนหรือปัจจัยอ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้องให้กระทบ
ต่อการวิจัยน้อยที่สุด ตัวแปรอิสระประกอบด้วย วิธีการจัดบันทึกช่วยจ าด้วยรูปแบบดั้งเดิมและ 
การจดบันทึกช่วยจ าด้วยแผนผังความคิด ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลการทดสอบหลังเรียน เจตคติต่อ  
การใช้แผนผังความคิด  การประเมินหลักสูตร และพลวัตรของหลักสูตร    
  กลุ่มตัวอย่างเลือกจากประชากรพนักงานทั้งหมด 500 คน ซึ่งเป็นพนักงานที่มีบทบาท
เป็นด้านส่งเสริมการขายหรือการบริหารจัดการของบริษัทที่มีเทคโนโลยีขั้นสูงทางตะวันออกเฉียงใต้
ของรัฐฟลอริดา ซึ่งมี 30 วิชาที่เข้ามาผ่านกระบวนการลงทะเบียนด้วยตนเองของแต่ละหลักสูตร เมื่อ
ลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว กลุ่มตัวอย่างจะได้รับการมอบหมายงาน 1 ใน 2 หลักสูตร แต่ละหลักสูตร
ประกอบด้วย 15 วิชาหรือหัวข้อย่อย ใช้เวลาศึกษา 2 วันๆ ละ 8 ชั่วโมง ส าหรับกลุ่มทดลองใช้วิธีการ
ท าแผนผังความคิดตลอดหลักสูตร ส่วนกลุ่มควบคุมใช้วิธีการจดบันทึกแบบดั้งเดิม ผลการวิจัย พบว่า 
กลุ่มทดลองที่จดบันทึกช่วยจ าด้วยการท าแผนผังความคิดมีคะแนนทดสอบหลังการทดลองทันที และ
หลังการทดลอง 30 วัน สูงกว่ากลุ่มควบคุมที่จดบันทึกด้วยวิธีแบบดั้งเดิม แต่เมื่อทดสอบค่าสถิติด้วย  
t-test พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
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  Martinez et al. (2021) ได้ท าวิจัยเรื่อง กรณีศึกษาการใช้แผนผังความคิดเป็นเครื่องมือ
ทางการศึกษาของหลักสูตรเภสัชศาสตร์สาขาการออกแบบสูตรยา มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสนอวิธีการ
ค้นหาวิธีการท าแผนผังความคิดส าหรับวิชาเรียนในหลักสูตรเภสัชศาสตร์ และเพ่ือประเมินผลประสิทธิ
ภาพการปฏิบัติงานของนักศึกษาและการรับรู้ว่าเกี่ยวกับเครื่องมือทางการศึกษาส่งผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนอย่างมีนัยส าคัญ วิธีการวิจัย โดยใช้วิธีการติดตามผลรายสัปดาห์และการมอบหมายงานเป็นกลุ่ม
โดยใช้แผนผังความคิดในกิจกรรมการเรียนการสอนกลุ่มเล็กในห้องเรียนการออกแบบสูตรยา เมื่อ
เปรียบเทียบเกรดของนักศึกษาระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองหรือกลุ่มที่ มีการติดตามคนกลุ่ม
หนึ่งเป็นเวลานาน (longitudinal cohorts) โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้ได้
ความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของระเบียบวิธีวิจัยและการยอมรับวิธีการใช้แผนผัง
ความคิด (mind map) ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีการปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนรู้ในระยะสั้น
ที่ดีขึ้นและเกิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (collective learning) โดยมีข้อมูลป้อนกลับจากนักศึกษา
เกี่ยวกับวิธีการใช้แผนผังความคิด ว่าเป็นเครื่องมือทางการศึกษานี้ในทางบวก แสดงให้เห็นว่าแผนผัง
ความคิดเป็นเครื่องมือทางการศึกษาที่น่าสนใจส าหรับการมีส่วนร่วมของนักศึกษาผู้ใหญ่หรือผู้สูงอายุ
ในกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วน สอดคล้องกับ (Svanstrom et al., 2018) ที่อธิบายว่าการใช้แผนผัง
ความคิดเป็นเครื่องมือที่มีคุณค่าในการพัฒนากลยุทธ์การเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาผู้ใหญ่หรือผู้สูงอายุ 
ข้อเสนอแนะที่มีให้กับนักศึกษาผู้ใหญ่ เช่น การน าเสนอค าเชื่อมโยงหลายค า จะสามารถช่วยนักศึกษา
ผู้ใหญ่ในการออกแบบแผนผังความคิดได้ผลดียิ่งขึ้น (Nonose et al., 2016) 
 

6. การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้แผนผังความคิดเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาวัยกลางคนและสูงอายุในระบบการศึกษาทางไกล 
  6.1 สภาพปัจจุบันและปัญหาในการศึกษาทางไกลของนักศึกษา วัยกลางคนและ
สูงอายุระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   
  จากข้อมูลสถิติจ านวนนักศึกษาผู้สูงอายุที่เข้ารับการศึกษาในระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งผลการวิจัยที่ผ่านมาระบุว่านักศึกษา
ผู้สูงอายุมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชประสบปัญหาในการศึกษาทางไกลที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนไม่เป็นไปตามเป้าหมายหลายประการ กล่าวคือ ปัญหาหลักเกิดจากความจ าอัน
เนื่องมาจากความเสื่อมถอยของวัยและสมอง รวมถึงความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับ
ประสบการณ์เดิมของตนเอง ปัญหาที่ตามมาคือต้องใช้ระยะเวลาท าความเข้าใจเนื้อหาเป็นเวลานาน
และต่อเนื่องซึ่ง กระทบต่อสุขภาพร่างกาย สติปัญญา และการเรียนรู้ และสุดท้ายก็จะส่งผลกระทบ
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสูงอายุในที่สุด   



33 

 

  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศิริรัตน์ จ าแนกสาร (2564) ที่ศึกษาความต้องการของ
นักศึกษาผู้สูงอายุเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซึ่งปัญหา
เกี่ยวกับการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลของนักศึกษาสูงอายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
นักศึกษาสูงอายุ โดยส่วนใหญ่พบปัญหาด้านการจดจ าเนื้อหาการเรียนในแต่ละชุดวิชาไม่ได้ต้องอ่าน
ทบทวนหลายรอบเนื่องจากแต่ละชุดวิชามีจ านวนหน่วยและเนื้ อหามากมากที่สุด ร้อยละ 71.33 
รองลงมาคือ เนื้อหายากต้องใช้ระยะเวลาท าความเข้าใจนานขึ้น ร้อยละ 37.76  และอ่านเอกสารชุด
วิชาไม่ครบทุกหน่วยเนื่องจากมีเวลาน้อยและอ่านไม่ทัน ร้อยละ 33.57 การติดต่อสอบถามอาจารย์
หรือเจ้าหน้าที่ยุ่งยาก ร้อยละ 18.88 และปัญหาด้านอ่ืนๆ เช่น สายตามองเห็นไม่ชัด และการท างาน
ของสมองช้าลง เป็นต้น ร้อยละ 30.07   
  นอกจากนี้นักศึกษาสูงอายุยังให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับปัญหาการเรียนการสอนใน
ระบบการศึกษาทางไกลของว่า เนื้อหาที่เรียนมากเกินไป เนื้อหากว้างมาก ต้องใช้ความจ ามาก  
ควรสรุปเนื้อหาหรือเน้นจุดส าคัญเพ่ือให้เกิดความเข้าใจเนื้อหาดียิ่งขึ้น หรือสรุปเนื้อหาในรูปแผนผัง
ความรู้มโนทัศน์หรือไดอะแกรมในภาพรวมของชุดวิชา เอกสารชุดวิชาควรปรับปรุงใหม่ ใช้กระดาษท่ี
มีสีขาวไม่ใช่สีเหลือง เนื่องจากเป็นอุปสรรคต่อการเรียนของนักศึกษาสูงอายุ ควรมีการช่องทางการ
ดูแลนักศึกษาสูงอายุ ช่วยเหลือหรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ จากอาจารย์ประจ าชุดวิชา รวมทั้ง
ซักถามปัญหาต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาสูงอายุ เพ่ือกระตุ้นการเรียนรู้ให้มี
ศักยภาพ เช่น ไลน์กลุ่ม/การติดต่อสื่อสารผ่านช่องทาง Internet ควรให้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและ
สะดวกต่อการติดต่อสื่อสาร เนื่องจากนักศึกษาผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่ช านาญในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ควรมีการแจ้งเตือนและวิธีการติดต่อที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย     
  จากผลการศึกษาข้างต้น แสดงให้เห็นว่าปัญหาหลักของนักศึกษาสูงอายุเกิดจากความจ า
อันเนื่องมาจากความเสื่อมถอยของวัยและสมอง ซึ่งทักษะการจ าถือเป็นทักษะที่ส าคัญของการเรียนรู้
และเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะน าไปสู่ความเข้าใจเนื้อหารวมถึงความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ใหม่
กับประสบการณ์เดิมของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาข้างต้นโดยปัญหาที่ตามมาคือต้องใช้
ระยะเวลาท าความเข้าใจเนื้อหานาน นอกจากนี้ ถึงแม้ว่าการอ่านเอกสารการสอนชุดวิชาหรือสื่อ
สิ่งพิมพ์ซึ่งถือว่าเป็นสื่อหลักในการเรียนรู้ของนักศึกษาสูงอายุ แต่ยังพบอุปสรรคส าหรับนักศึกษา
สูงอายุคือหากอ่านเป็นเวลานานและต่อเนื่องจะกระทบต่อสุขภาพร่างกาย ความเหนื่อยล้าของสมอง
หรือ สติปัญญาและการเรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสูงอายุใน
ที่สุด ทั้งนี้หากมีเครื่องมือที่สามารถช่วยให้นักศึกษาสูงอายุซึ่ง เรียนรู้แบบน าตนเองหรือเรียนรู้ด้วย
ตนเองสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น เพ่ือช่วยให้นักศึกษาสูงอายุสามารถเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับ
ความรู้และประสบการณ์เดิมของตนเอง ในอันที่จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการเรียนของนักศึกษา
สูงอายุต่อไป   
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 จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น พบว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ควรจะมีรูปแบบเครื่องมือ 
เทคนิค วิธีการ ที่ช่วยให้นักศึกษาผู้สู งอายุ ในระบบการศึกษาทาง ไกลของมหาวิทยาลัย  
สุโขทัยธรรมาธิราช สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ดีขึ้น ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงได้ก าหนดประเด็นการวิจัย
หลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้แผนผังความคิด เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาผู้สูงอายุระดับปริญญาตรีในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   

  6.2  การเรียนรู้ด้วยตนเองแบบเดิมของนักศึกษาวัยกลางคนและสูงอายุระดับ
ปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   
  การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใน
ปัจจุบันด าเนินการตามแบบจ าลองระบบการศึกษาทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2561 
หรือแผนมสธ. 2561 ที่ได้พัฒนาแผนการจัดการศึกษาแบบเรียนรู้ด้วยตนเองในระดับปริญญาตรีแบ่ง
ออกเป็น 3 แผน คือ แผน ก1 ที่ศึกษาด้วยตนเอง ทั้งนี้อาจท ากิจกรรมประจ าชุดวิชา และสอบปลาย
ภาค แผน ก 2 ที่มีการสอบกลางภาคและปลายภาค และแผน ก 3 ที่มีการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้ 2 
ครั้ง ๆ ละ 12 ชั่วโมง รวมทั้งการสอบกลางภาคและปลายภาค โดยกิจกรรมร่วมเรียนรู้จะมีการเก็บ
คะแนน ทั้งนี้ทุกแผนเปิดให้สอบซ่อมได้   
  การเรียนรู้ด้วยตนเองแบบเดิมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราชจากอดีตจนถึงปัจจุบันนั้นมีความแตกต่างกันไม่มากนัก กล่าวคือ นักศึกษาต้องศึกษาด้วย
ตนเองจากชุดการสอนทางไกลซึ่งประกอบด้วย เอกสารการสอน (หนังสือชุดวิชา) แบบฝึกปฏิบัติ ซึ่ง
ได้บรรจุกิจกรรมระหว่างเรียนไว้ให้นักศึกษาปฏิบัติ เรียงตามล าดับ ดังนี้        
  1) ท าแบบประเมินผลตนเองก่อนเรียนแต่ละหน่วยการเรียนรู้ในชุดวิชา (จ านวน 15 
หน่วยการเรียนรู้)       
  2) ศึกษาเอกสารการสอนแต่ละหน่วยการเรียนรู้ในชุดวิชา    
  3) ปฏิบัติกิจกรรมที่ได้รับมอบหมายในเอกสารการสอนแต่ละหน่วยการเรียนรู้     
  4) ชมรายการสอนเสริมเพื่อการศึกษา   
   5) ท าแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนแต่ละหน่วยการเรียนรู้ในชุดวิชา       
  ส่วนการประเมินผลนั้นแบ่งออกเป็นสามรูปแบบ ประกอบด้วย (1) ประเมินผลจากแบบ
ประเมินผลตนเองก่อนเรียนและหลังเรียน (2) ประเมินผลจากกิจกรรมและแนวตอบท้ายเรื่อง (3) 
ประเมินผลจากการสอบไล่ประจ าภาคการศึกษา    
  ข้อสังเกตจากการเรียนรู้ด้วยตนเองแบบเดิมของนักศึกษาผู้สูงอายุระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ก็คือ นักศึกษาจะใช้วิธีการอ่านหนังสือและจดบันทึกช่วยจ าแบบ
อิสระตามความถนัดของแต่ละคน โดยไม่มีการก าหนดรูปแบบการเรียนรู้ที่ระบุขั้นตอน เทคนิค วิธีการ 
เครื่องมือช่วยอ านวยความสะดวกในการจดบันทึกช่วยจ าที่เป็นไปในแนวทางเดียวกันแต่อย่างใด  
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นอกจากนั้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องท าให้ได้สารสนเทศที่ส าคัญก็คือ การที่ผู้เรียนใช้
เครื่องมือแผนผังความคิดมาใช้ในการจดบันทึกช่วยจ าในการเรียนรู้ด้วยตนเองนั้นช่วยให้ผู้เรียนมี
แรงจูงใจในการเรียนรู้ดีขึ้นและส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการคิดและผลการเรียนได้อย่างมีนัยส าคัญ 
ดังนั้น ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงก าหนดประเด็นการวิจัยหลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองโดย
ใช้แผนผังความคิด เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาผู้สูงอายุระดับปริญญาตรีในระบบ
การศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   

   6.3 แนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้แผนผังความคิดส าหรับ
นักศึกษาวัยกลางคนและสูงอายุระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 จากการทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้แผนผัง
ความคิดเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รูปแบบการเรียนรู้  ระบบการศึกษาทางไกล และการศึกษา
ของผู้สูงอายุ ท าให้ได้สารสนเทศการวิจัยส าหรับการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้แผนผัง
ความคิดส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีกลุ่มนักศึกษาวัยกลางคนและสูงอายุของมหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช สรุปได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.3  ความเชื่อพ้ืนฐาน แนวคิดทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และแนวทางการพัฒนา  
                 รูปแบบการเรียนรู้ 

ความเชื่อพ้ืนฐาน แนวคิดทฤษฎ ี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
แนวทางการพัฒนา 
รูปแบบการเรียนรู้ 

ผู้สูงอายุในในระบบ
การศึกษาทางไกลมี
ปัญหาการเรียนรู้ 
เกี่ยวกับความจ าและ
ทักษะการคิด 

ทฤษฎี Andragogy เพ็ญแข ประจนปจัจนึก.  
(2550), 
ศิริรัตน์ จ าแนกสาร 
(2564) 

ออกแบบและสร้างคู่มือ 

การเรยีนรู้ด้วยตนเองเพื่อช่วย
การเรยีนรู้ของผู้สูงอาย ุ
ในระบบการศึกษาทางไกล 

การใช้แผนผังความคดิ
ในการจดบันทึกช่วย
จ าช่วยส่งเสริมการ
เรียนรูด้้วยตนเองของ
นักศึกษาวัยกลางคน
และสูงอาย ุ

1) การใช้แผนผังความคิด 
2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

Malekzadeh et al. 
(2020), 
Opara (2010), 
Syahmani (2019)  
 
 

1) นักวิจัยพัฒนาคู่มือการใช้
แผนผังความคดิเพื่อบันทึก
ช่วยจ าด้วยโปรแกรม
ส าเรจ็รูปหรือแบบกระดาษ-
ปากกา 
2) นักศึกษาสร้างแผนผัง
ความคิดเพื่อบันทึกช่วยจ า 1 
แผนผัง/หน่วยการสอน 
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ตารางท่ี 2.3  (ต่อ) 

ความเชื่อพ้ืนฐาน แนวคิดทฤษฎ ี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
แนวทางการพัฒนา 
รูปแบบการเรียนรู้ 

การใช้แผนผังความคดิ
ในการจดบันทึกช่วย
จ าช่วยให้ผู้สูงอายุใน
ระบบการศึกษา
ทางไกลมผีลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดีขึ้น  

การใช้แผนผังความคดิใน
การจดบันทึกช่วยจ าเพื่อ
เพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 

Mehegan (1996), 
Nonose et al.  
(2016) 
Pribadi, & Susilana 
(2021) 
Svanstrom et al. 
(2018)  

ประเมินผลการใช้งานแผนผัง
ความคิดเพื่อใช้ในการบันทึก
ช่วยจ า 3 รูปแบบ คือ 
1) การประเมินแผนผัง
ความคิดของนักศึกษาและให้
ข้อมูลย้อนกลับโดยอาจารย์
ประจ าชุดวิชา/ผู้ทดลอง 
2) การท าแบบประเมินตนเอง
ก่อน-หลังเรียนในแตล่ะหน่วย
การเรยีนรู้ของนักศึกษา 
3) การสอบปลายภาค
การศึกษาของนักศึกษา 

 

7. กรอบแนวคิดการวิจัย  

 การเรียนรู้ด้วยตนเองแบบเดิมหรือแบบตามอัธยาศัยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้น นักศึกษาจะศึกษาเนื้อหาจากชุดการสอนทางไกล ซึ่ง
ประกอบด้วย เอกสารการสอน (หนังสือชุดวิชา) แบบฝึกปฏิบัติ ควบคู่กับการรับชมรายการสอนเสริม
เพ่ือการศึกษา การท าแบบประเมินผลตนเองก่อนเรียน และท าแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ในชุดวิชา โดยที่นักศึกษามีการจดบันทึกช่วยจ าแบบอิสระตามความถนัดของแต่  
ละคน ไม่มีการก าหนดรูปแบบการบันทึกช่วยจ าเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่ระบุขั้นตอน เทคนิค วิธีการ 
เครื่องมือช่วยอ านวยความสะดวกในการจดบันทึกช่วยจ าที่เป็นไปในแนวทางเดียวกันแต่อย่างใด  
  ทั้งนี้จากการทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้แผนผัง
ความคิดเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รูปแบบการเรียนรู้  ระบบการศึกษาทางไกล และการศึกษา
ของผู้สูงอายุท าให้ได้สารสนเทศที่ส าคัญก็คือ เมื่อผู้เรียนใช้แผนผังความคิดมาเป็นกลยุทธ์ เครื่องมือ 
และวิธีการในการจดบันทึกช่วยจ า ช่วยให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ดีขึ้น ส่งผลต่อการพัฒนา
ทักษะการคิดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงก าหนด
ประเด็นการวิจัยหลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้แผนผังความคิด เพ่ือเพ่ิม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาวัยกลางคนและสูงอายุระดับปริญญาตรีในระบบการศึกษา
ทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ด าเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยของ “การวิจัยและ
พัฒนา” กล่าวคือ พัฒนารูปแบบการเรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิดส าหรับเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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ของนักศึกษาวัยกลางคนและสูงอายุระดับปริญญาตรี แล้วน ารูปแบบการเรียนรู้ฯ ที่พัฒนาขึ้นไป
ทดลองใช้และประเมินผลโดยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการใช้
แผนผังความคิดหลังการทดลอง ระหว่างนักศึกษากลุ่มที่เรียนรู้ด้วยตนเองตามรูปแบบการเรียนรู้ฯ ที่
พัฒนาขึ้นกับกลุ่มท่ีเรียนรู้ด้วยตนเองแบบดั้งเดิมหรือแบบตามอัธยาศัยที่มาจากสาขาวิชาต่างกันและมี
และช่วงอายุที่แตกต่างกันด้วย ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการควบคุมอิทธิพลของตัวแปรแทรกซ้อนในการ
ทดลอง คือ ตัวแปร “ความสามารถในการใช้แผนผังความคิดก่อนการทดลอง” โดยวิธีการขจัดออก 
(elimination) กล่าวคือ เลือกกลุ่มตัวอย่างส าหรับกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมที่มีคะแนน
ความสามารถในการใช้แผนผังความคิดก่อนการทดลองไม่แตกต่างกัน (สุดดาว เลิศวิสุทธิไพบูลย์  
จีรานุช บุดดีจีน และสมเกียรติ แก้วเกาะสะบ้า, 2564) สามารถแสดงได้ตามภาพท่ี 2.3   
 

ตัวแปรควบคุม
ความสามารถในการใช้แผนผังความคิดก่อนการทดลอง

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ความสามารถในการใช้แผนผัง
ความคิดหลังการทดลอง

รูปแบบการเรียนรู้ด ้วยตนเอง
-ใช้แผนผังความคิด
-ตามอัธยาศัย

รูปแบบการเรียนรู้ด ้วยตนเอง  สาขาวิชา

รูปแบบการเรียนรู้ด ้วยตนเอง  ช่วงอายุ

ระยะท่ี 1
วิเคราะห์และสร้างรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิด

ระยะท่ี 2 ตอนที่ 2
ปรับปรุงและน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิดเพ่ือเพ่ิม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาผู้ใหญ่ว ัยกลางคนและผู้สูงอายุ

 
 
ภาพที ่2.3 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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8. สมมติฐานการวิจัย 
 จากกรอบแนวคิดการวิจัยและจากวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 “เพ่ือทดลองใช้และ
ประเมินผลรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิดส าหรับเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุระดับปริญญาตรีในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัย  
ธรรมาธิราช” ซ่ึงมีค าถามการวิจัย ดังนี้  
  1) นักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่เรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิดมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่เรียนรู้แบบตามอัธยาศัยหรือไม่  
  2) นักศึกษาผู้ ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่ เรียนรู้ โดยใช้แผนผังความคิดมี
ความสามารถในการใช้แผนผังความคิดสูงกว่านักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่เรียนรู้แบบ
ตามอัธยาศัยหรือไม่   
  3) นักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่มีสาขาวิชาต่างกันและเรียนรู้ด้วยรูปแบบ 
การเรียนรู้ที่ต่างกันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการใช้แผนผังความคิดแตกต่างกัน
หรือไม่ อย่างไร    
  4) นักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่มีช่วงอายุต่างกันและเรียนรู้ด้วยรูปแบบ
การเรียนรู้ที่ต่างกันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการใช้แผนผังความคิดแตกต่างกัน
หรือไม่ อย่างไร  
  สามารถก าหนดสมตติฐานการวิจัยทีส่อดคล้องกับค าถามการวิจัย ดังนี้  
 1) นักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่เรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิดมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่เรียนรู้แบบตามอัธยาศัย      
  2) นักศึกษาผู้ ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่ เรียนรู้ โดยใช้แผนผังความคิดมี
ความสามารถในการใช้แผนผังความคิดสูงกว่านักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่เรียนรู้แบบ
ตามอัธยาศัย   
  3) นักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่มีสาขาวิชาต่างกันและเรียนรู้ด้วยรูปแบบ
การเรียนรู้ที่ต่างกันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการใช้แผนผังความคิดแตกต่างกัน  
 4) นักศึกษาผู้ใหญ่วัยกลางคนและผู้สูงอายุที่มีช่วงอายุต่างกันและเรียนรู้ด้วยรูปแบบ
การเรียนรู้ที่ต่างกันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการใช้แผนผังความคิดแตกต่างกัน  


